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Tampereen Sahkolaitos -konsernin vastuullisuus pitaa sisallaan kolme eri ulottuvuutta: ymparistévastuun, sosiaalisen vastuun ja
taloudellisen vastuun. Vastuullisuus on meille paivittdisen tekemisen, johtamisen ja riskienhallinnan keskiéssa. Johdamme vastuullisia

tekoja linjaamiemme periaatteiden ja ohjeiden mukaisesti. Seuraamme vastuullisuuden toteutumista erikseen maaritellyin mittarein.
Vastuullisuus nakyy kaikessa toiminnassamme ja kattaa koko arvoketjun, aina hankinnasta ja tuotannosta jakeluun ja asiakkaiden
energian loppukayttdon asti. Siten olemme mukana edistaméassa koko Pirkanmaan alueen hyvinvointia.
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Tampereen Sahkolaitos -konsernin
ensimmainen vastuullisuusraportti

Vastuullisuusraporttimme kertoo koko konsernin vastuullisuudesta, sen johtamisesta seka
keskeisista tapahtumista vuoden 2022 aikana. Raportoimme vastuullisuudesta jatkossa
vuosittain kansainvalisen yritysvastuun viitekehyksen (GRI, Global Reporting Initiative)
mukaisesti soveltaen core-tasoa. Vastuullisuusraportissamme on myds linkitys YK:n
kestavan kehityksen teemoihin (SDG, Sustainable Development Goals).

Omistajamme Tampereen kaupungin tavoite on olla hiilineutraali kaupunki vuoteen
2030 mennessa. Hiilineutraaleja tekoja -kehitysohjelman avulla edistetdan Tampereen
asukkaiden ja yritysten oikeudenmukaista ja reilua siirtymaa kohti hiilineutraalia, ilmas-
tokestavaa kaupunkia. Kehitysohjelma edistaa erityisesti YK:n kestavan kehityksen
tavoitteita ilmastonmuutoksen hillintd, kestdvd liikkkuminen ja kuluttaminen seka yhteistyo
ja kumppanuus.

Tama raporttijulkaistaan suomeksija se on saatavilla verkkosivuillamme. Vastuullisuus-
raporttia ei ole varmennettu ulkoisesti. Raporttia taydentaa erillinen Taloudellinen raportti
2022, joka myos julkaistaan verkkosivuillamme.

Kehitdmme jatkuvasti raportointiamme ja mahdolliset muutokset laskenta- tai raportointi-
tavoissa kuvataan erikseen tulevissa raporteissa. Raportti kuvaa Tampereen Sahkolaitos
-konsernin oman toiminnan vaikutuksia ja raporttiin on keratty tiedot kaikista konserniin
kuuluvista yhtidista. Mikali jotakin lukua ei ole ollut kattavasti saatavilla, on siitd mainittu
erikseen kyseisessa kohdassa.

Pysaytamme ilmastonmuutoksen asiakkaidemme kanssa.

Jyrki Pihlava
Talousjohtaja
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Tamperelaista kaupunkienergiaa

Tampereen Sahkolaitos on moderni energiakonserni, joka tuottaa kotimaista, uusiutuvaa energiaa ja kehittaa aktiivisesti
tulevaisuuden energiaratkaisuja. Konsernin muodostavat emoyhtié Tampereen Sahkélaitos Oy seka tytaryhtiot Tampereen
Sahkoverkko Oy, Tampereen Vera Oy ja Tammervoima Oy. Tampereen kaupunki omistaa koko Tampereen Sahkolaitos -konsernin.

Tampereen Sahkolaitos Oy tuottaa, myy ja jakelee sahkoa, kaukolampoa ja kaukojaahdytysta
seka myy ja jakelee maakaasua yksityis- ja yritysasiakkaille padasiassa Pirkanmaalla.

Tampereen Sdhkdverkko Oy huoleh- Tampereen Vera Oy on alykkaan Tammervoima Oy tuottaa

tii sdhkonsiirrosta Tampereen alueella. kaupungin rakentaja; se toteuttaa omistajilleen jatteiden energia- ja
Sahkoverkko vastaa jakeluverkon sahkoverkko-, ulkovalaistus- ja liikenne- hyddyntamispalveluja. Yhtion toinen
suunnittelusta, rakennuttamisesta, ratkaisuja julkisille ja yritysasiakkaille omistaja on Pirkanmaan Jatehuolto Oy.
kunnossapidosta ja kdytosta. Yhtion I&hinna alueellisesti, mutta erityisosaa-

siirtoverkkoa on myds pienilla alueilla misiensa ansiosta myds valtakunnalli-

Kangasalla, Lempaalassa ja Pirkkalassa. sesti ja kansainvalisesti.

Vuonna 1888 perustetun konsernin kaikki toimipaikat sijaitsevat Tampereella.
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Liikevaihto Liiketulos Henkilosto

360 M€ 62,3 M€ 383

(320) (51,7) (386)

Sahkontuotanto Kaukolammontuotanto

. 347 GWh 2221GWh
Keskeiset (605,3) (2 387,7)

tunnusluvut

2022 (2021) Sahkon siirtoasiakkaita Kaukolampdliittymia Kaukojaahdytysliittymia

170 551 5 855 57

(165 218)

%
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Energiakriisi, osa 1

Vuosikertomuksemme on vaihtunut vastuullisuus-
raporttiin. Mika olisikaan ollut osuvampi hetki muutokseen
kuin vuosi, jolloin Euroopassa puhkesi energiakriisi.
Energia-ala on nyt vastuullisuuden keskiossa jokaiselta
kannalta katsottuna.

Tavoitteemme on johdattaa Tampere kohti hiilineutraalisuutta
vuonna 2030. Tata vastuullisuustytta olemme tehneet pala
kerrallaan jo reilut kymmenen vuotta. Kuluneena vuonna tar-
kein tehtavamme oli energiakriisin keskella pitaa Tampere
[@mpimana ja minimoida mahdollisen sdhkdpulan vauriot.
Yleisurheilutermein voi sanoa, ettd juoksimme 100 metrin

Tarkein tehtavamme aidat kesken maratonin.

oli energlakrllsm Venajan hyokattya Ukrainaan alkoi merkittava epavarmuus
keskella pitéé energiajakeiden hinnoissa ja ylipdataan saatavuudessa. Kaasun
i AT tuonti Suomeen tyrehtyi toukokuun lopussa. Energiakriisi nakyi
Tam per_e lampl mgna Suomessa ja Tampereella korkeina ja arvaamattomina hintoina
jaminimoida seké pelkona séhkdpulasta.
mahdollisen sahko- o o ,
. Huoltovarmuuskriittisena yrityksena toimimme tilanteessa
pulan vauriot. nopeasti. Perustimme valmiusjohtoryhman koordinoimaan
tilannetta ja saatoimme kriisiajan toimintamme harjoituksi-
neen ja ohjeineen ajan tasalle. Taydensimme polttoaineva-
rastojamme ja hankimme sahkdkattilan, jolla voimme korvata
osan kaasulla tuotetusta lammosta. Osallistuimme myaos eri
huoltovarmuuskriittisten asiakkaidemme energian saatavuu-
den selvityksiin. Saimme niista erittain hyvaa oppia, joka ei
varmasti mene hukkaan.
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Energia on erittain kriittinen osa kaikissa yhteiskunnan toiminnoissa ja siksi sen saata-
vuuden varmistamiseksi on tehtava kaikki mahdollinen kaikissa tilanteissa.

Sahkon hintakeskustelu kuohui

Sahkon hinta oli energia-alan kuohuvin puheenaihe koko vuoden. Saimme hintaan poliit-
tista ohjausta seka EU-tasolta ettad kotimaasta. Ohjaus oli asiakkaiden kannalta hyvaksi,
joskin toimenpiteiden ajoitus oli my6hassa. Opastimme asiakkaitamme saastamaan
energiaa ja niin myds tapahtui. Myds useat sellaiset asiakkaat, joilla oli ns. halpa sopimus,
saastivat solidaarisesti. Tama vahensi kustannuksiamme ja pystyimme tuomaan hinnat
luvatusti alas heti kriisin hellittdessa vuoden 2023 alussa.

Energiakriisi ja historiallisen korkeat hintapiikit paljastivat useita erikoisia piirteitd mark-
kinoissa ja muissa hinnoittelumekanismeissa. Esimerkiksi vakuuksien maara suojausten
toteuttamiseksi nousi taivaisiin. Naita malleja hiotaan varmasti tulevaisuudessa.

Vaikka vuoden aikana toimintaymparistossamme oli
vauhtia ja vaarallisia tilanteita, parjasimme hie-
nosti. Meilld on onneksi sama henkildsto toissa
niin normaalivuosina kuin kriisivuosinakin.
[Iman henkildstdn rautaista osaamista,
asioiden ennakointikykya ja vastuuta
omasta tydsta, emme olisi onnistuneet.
Energiakriisin osa yksi on nyt nahty,
jatko-osia on viela tulossa. Nyt ei ole
syyta huokaista helpotuksesta.

Meilla on onneksi
sama henkilosto
toissa niin normaali-

vuosina kuin
kriisivuosinakin.”

Energiakriisin keskelta katsoimme jo
myds tulevaisuuteen. Sahkon- ja [am-
montuotanto ovat eriytyneet ja meidan
tehtavaksemme on muodostunut kau-
pungin lammityksesta huolehtiminen
kilpailukykyisesti ja mahdollisimman
vahaisella vaikutuksella luontoon ja
ilmastoon.
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3. Edelldkavijana
ilmastotydssa

Otimme nykyaikaisen Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksen kayttodn loppuvuonna. Sen avulla
alennamme CO,-paastdja Tampereella 20 % ja lisédmme energiaomavaraisuuttamme.
Hyvista ominaisuuksistaan huolimatta bioenergiaan kohdistuu myds haasteita, joista valta-
osa liittyy biomassan hankintaan. Julkaisimme loppuvuodesta selvityksen, joka perehtyi
puun energiakayttdon ja sen kestavyyteen. Selvityksen perusteella voimme kehittaa seka
oman toimintamme etta puun energiakayton vastuullisuutta entisestaan.

Entista paremmaksi energiakumppaniksi

Kehityksessa katseet kohdistettiin entistd vahvemmin asiakkaisiin ja heidan erilaisiin
tarpeisiinsa. Haluamme olla asiakkaillemme entistakin parempi energiakumppanija toimi-
alamme edelldkavija. Kaukolammon asiakastyytyvaisyys oli toiseksi parasta Suomessa:
saimme tasaisen korkeat arvosanat kaikilla eri osa-alueilla. Edellisten vuosien kehitys
nayttaa tuottavan haluttua tulosta.

Taloudellisesti vuosi meni odotuksia paremmin. Kun energiakriisi nosti paataan, piden-
simme vanhan Naistenlahti 2 -voimalaitoksen kayttoikaa kuukaudella. Nain saimme vahen-
nettya merkittavasti kalliin kaasun kayttoa. Myos sahkon historiallisesti korkea porssihinta
vaikutti tulokseemme positiivisesti. Tilikauden tuloksemme oli 41,4 miljoonaa euroa eli 25
prosenttia edellisvuotta parempi. Omistajallamme Tampereen kaupungille maksettavan
osingon ennakoimme olevan 20 miljoonaa euroa.

Haluan kiittaa asiakkaita, yhteistydkumppaneita ja henkildstoa siita,
ettad olimme yhdessa ratkaisemassa energiakriisia Tampereella.

Jussi Laitinen
Toimitusjohtaja
Tampereen Sahkolaitos Oy
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1. Rakennamme

3 CO, (3'
PeRe N

Ymparistovastuu

Olemme selvilla toimintaamme liittyvista ympa-
ristovaikutuksista seka riskeista ja sitoudumme
ymparistonsuojelun tason jatkuvaan parantamiseen
toimenpitein, jotka olemme kirjanneet vuotuisesti
paivitettaviin ymparistéohjelmiimme. Olemme sitou-
tuneet uusiutuvan energian lisaamiseen, paastojen
vahentamiseen, energiatehokkuuden lisdamiseen
ja ymparistovaikutusten minimointiin tuotannos-
samme. Huomioimme ymparistonakékohdat myos
energian siirron ja jakelun seka ulkovalaistuspalve-
lujen suunnittelussa ja rakentamisessa.

Osana Tampereen kaupunkikonsernia olemme sitou-
tuneet Hiilineutraali Tampere 2030 -tiekartan toteut-
tamiseen, jossa merkittavimpien toimenpiteiden
joukkoon lukeutuvat Naistenlahti 3:n rakentaminen
ja ulkovalaistuksen uusinta energiatehokkaammaksi.

Meille on tarkeaa, etta voimme esimerkeillamme ja
tarjoamillamme tuotteilla ja palveluilla mahdollis-
taa jokaiselle asiakkaallemme ymparistdvastuulli-
semman arjen ja puhtaamman energian. Olemme
sitoutuneet kehittamaan energia-alaa, toimimaan
alan edellakavijana ja rakentamaan kestavaa tule-
vaisuutta siten, etta asiakkaidemme hiilijalanjalki
pienenee.

hiilineutraalia Tamperetta

)
AMA

Sosiaalinen vastuu

Henkiléstomme on tarkein pagdomamme. Luotamme
henkildstémme osaamiseen ja asiantuntemukseen,
jotka luovat parhaan pohjan liiketoimintamme jat-
kuvalle kehittymiselle. Tyoyhteiséna olemme tasa-
arvoinen, yhdenvertainen ja erilaisia ihmisia arvos-
tava. Tavoitteenamme on tarjota tyontekijoillemme
terveellinen ja turvallinen ty6 seka tydymparisto. Kehi-
tdmme ja seuraamme henkiléstémme tyohyvinvointia
ja motivaatiota saannollisesti toteutettavin kyselyin.

Osallistumme Pirkanmaan alueen elamaan aktiivi-
sesti. Tehtdvamme on varmistaa hairioton ja toimi-
tusvarma sahkon, lammon ja jadhdytyksen tuotanto
ja jakelu asiakkaillemme kilpailukykyisilla hinnoilla.
Kuuntelemme asiakkaidemme ja sidosryhmiamme
odotuksia. Panostamme aktiivisen vuoropuhelun ja
luottamuksen yllapitamiseen kaikkien sidosryhmi-
emme osalta.

Taloudellinen vastuu

Kannattavalla liiketoiminnalla ja omistajallemme
Tampereen kaupungille maksamillamme osingoilla
olemme edistamassa kaupunkilaisten hyvinvointia
ja paikallista elinvoimaa. Tuottamiamme varoja
kaytetdan yhteisten palvelujemme yllapitamiseen,
kuten kouluihin, paivakoteihin ja terveyspalveluihin.
Edesautamme Pirkanmaan alueen hyvinvointia toi-
mien yhteistyokumppanina useille yhteiskunnallisille
tahoille.
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YK:n kestavan kehityksen &
tavoitteet toiminnassamme KESTAVAN

Vahvistamme toimintaamme vastuullisena toimijana tukemalla YK:n kestavan kehityksen KE H I TYKS E N

\ 1/
tavoitteita (SDG). Olemme tunnistaneet kymmenen SDG-tavoitetta, joita voimme TAVE:‘:"'ITTE ET
toiminnallamme erityisesti edistda omassa toimintaymparistéssamme.

Lue lisaa:

@
N\

TERVEYTTA JA Tarjoamme henkildstdllemme kattavat tyoterveyspalvelut, joissa painopiste on ennaltaehkaisyssa + Tyokykyjohtaminens. 63

HYVINVOINTIA L - wp w A . .
ja tydhyvinvoinnissa. Edistamme tyohyvinvointia ja -viihtyisyytta luomalla henkildstélle monipuolisia S UnelmienSankG aitosISes
hybriditydskentelyyn soveltuvia tyotiloja, selkeyttamalla toimintamalleja ja organisaatioita seka

. y . y yy . y .J y )2l J - Verafit-ohjelmas. 69

varmistamalla niihin tarvittava osaaminen.
Saastamme juomakelpoista vetta hyddyntamalla jarvivetta energiantuotannossamme. Tehokkaalla - Juomakelpoista vetta saastyy, kun
vedenkasittelylld alitamme kirkkaasti vesistoihin ja viemariin johdettavien jatevesien raja-arvot. kaytdmme Nasijarven vettd s. 56
Kehitamme jatkuvasti omaa uusiutuvan energian tuotantoamme. Tuotamme ja toimitamme - Sahkiss. 30

asiakkaillemme energiatehokkaasti ja vastuullisesti tuotettua puhdasta energiaa. Tarjoamme
asiakkaillemme palveluja, joiden avulla he voivat tuottaa omaa energiaa (esim. aurinkoenergia,
hukkaldmmon talteenotto) tai optimoida omaa energiankulutustaan.

« Alykas kaukolampd s. 30
» Bioenergian hiilidioksidin talteenotto s. 42

« Geolampopilottis. 49

IHMISARVOISTA Osallistumme aktiivisesti alamme koulutuksen kehittdmiseen ja olemme paikallisesti merkittava « Verojalanjalki s. 80
}X%ﬁ;ﬁsvm‘ ty6llistaja. Yhtend Tampereen kaupungin suurimmista verotulojen tuottajista mahdollistamme
kaupungin kehittymisen ja hyvinvoinnin. Kehitamme toimintaamme kannattavasti ja investoimme

paikallisiin kehityshankkeisiin.

o




Vastuullisuusraportti 2022 1. Rakennamme
Tampereen Sahkolaitos -konserni hiilineutraalia Tamperetta

Lue lisaa:

¥E§m‘£‘l‘j‘l‘m Kehitdmme ja rakennamme puhtaaseen energiantuotantoon téhtaavia tuotantotapoja ja - Nordic Ren-Gas s. 50

INNOVAATIOITA JA voimalaitoksia. Osallistumme aktiivisesti yhteistydhankkeisiin, joilla edistetdan energia-alan T L Lot
INFRASTRUKTUUREJA y y J g Lielahden sahkokattila s. 51

; innovatiivisuutta.

11 mﬁ}’ﬁ" Vastaamme energian jakelusta ja toiminnan jatkuvuudesta kaikissa tilanteissa Tampereella ja useissa

JAYHTEISOT ympéristdkunnissa. Kaukojaahdytyksen rakentaminen, sahkéisen liikenteen latausasemat ja yhteistyd sahkoverkkoon's. 35
yli kaupunkirajojen tukevat kestdvan Tampereen kehittymista.
A —
[ ]=+]55]55]

Asiakkaiden aurinkopaneelien liittaminen

1 VASTUULLISTA Kaukojaahdytys s. 36

KULUTTAMISTA Vastuullinen kulutus ja tuotanto ovat osa strategisia tavoitteitamme. lImastotiekarttamme koskee seké
omaa energiankulutustamme etté asiakkaittemme ja yhteistydkumppaniemme tukemista kestavaan
energiankulutukseen. Mahdollistamme asiakkaittemme oman energiantuotannon esimerkiksi hukka-
l&mmon talteenoton avulla.

lImastotiekartta s. 39

13 ILMASTOTEKOJA Naistenlahti 3 s. 46

Mahdollistamme energiamurroksen investoimalla uusiutuvaan energiaan ja kehittamalla alykasta
sahko- ja lampoverkkoa seka tarjoamalla alustan energiamarkkinoille. Tuorein ilmastotekomme on
Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksen rakentaminen ja kdyttéonotto. Se yksin pienentaa Tampereen
kaupungin hiilidioksidipaastdja 20 %.

14 ‘E’lffmﬂl‘““f" Tampereen Sahkolaitos on perustettu vuonna 1888 Tammerkosken varteen, N&sijarven ja Pyhajarven Naistenlahden suljettu
yhtymakohtaan. Huolehdimme vesistdista estamalla paastot vesistoon ja minimoimalla vesistdon jaahdytysvesiverkosto s. 57
johdettavan lampdkuorman suljetun jaahdytysvesiverkoston avulla. Kaloja istutamme Tammerkoskeen

vuosittain, koska kosken valjastaminen vesivoimalaitosten kayttd6n estaa kalojen nousun jarvien valilla.

1

Luonnon monimuotoisuuden sailyttdminen on yksi ymparistdohjelmamme teemoista. Hyvalla suunnit- - Puun energiakayton kestavyysselvitys,
telulla ja rakentamisella harvinaisten kasvi- ja eldinlajien elinolosuhteet jadvat vapaiksi rakentamiselta. s. 43

Tuemme luonnon monimuotoisuuden sailymista mm. lintupalloin ja liito-oravien hyppytolpin. Olemme

mukana myds Eurobats-hankkeessa. Biopolttoaineiden lisaantyneen kayton myota myds puun energia-

kayton kestavyystarkastelun merkitys meille on kasvanut.
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Energiamarkkinavuosi 2022

Venaja aloitti hyokkayssodan Ukrainaan 24.2.2022. Energiamielessa kriisin ensivaiheet oli
kuitenkin kylvetty vuoden 2021 puolella, kun Gazprom jatti hallussaan olevia eurooppalaisia
kaasuvarastoja tayttamatta eika putkikaasun tuonti Vengjaltad markkinapaikoille reagoinut
hintasignaaliin odotetulla tavalla. Sotatoimien alettua EU asetti laajoja pakotteita Vengjan
taloudelle. Kaasu ja dljy olivat pitkdan pakotteiden ulkopuolella, mutta siitd huolimatta
erityisesti kaasun hinta reagoi nopeasti toimitusten epavarmuuteen.

Tilanne eskaloitui ja lopulta Venaja asetti sille asetettujen taloudellisten pakotteiden
vastapakotteeksi muun muassa kaasukaupan ruplapohjaisuuden. Suomessa hallituksen
linjauksen mukaisesti Gasum ei siirtynyt ruplamaksuihin ja kaasuntoimitukset Suomeen
lakkasivat toukokuussa. Eurooppaan kaasun tuonti kuitenkin paasaantoisesti jatkui rajoite-
tusti. Syyskuussa Nord Stream -kaasuputket joutuivat sabotaasin kohteeksi ja rajaytettiin.

Kaasun hinta ja saatavuus ohjasivat energiamarkkinaa Idpi vuoden.
Kaasun hinta pddtyi lopulta alkuvuoden tasolle eli noin 75 €/MWh,
kun korkein hintapiikki oli yli 300 €/MWh.

Hintaliikkeet energiamarkkinoilla muuttuivat vuoden mittaan ennenkokemattomiksi. Ener-
gian hintojen nousu oli niin &killista, etta sektorille tehtiin sdéntelya jdAsenmaakohtaisesti
ja EU-asetuspohjaisilla mekanismeilla. Poliittisilla aloitteilla pyrittiin Idytamaan nopeita
ratkaisuja Venajan hyokkayssodan esiin nostamiin eurooppalaisen energiajarjestelman
rakenteellisiin ongelmiin. Korkeat hinnat, suuret heilahtelut ja ennakoimattomat politiik-
katoimet tekivat toimintaymparistdsta erittain riskipitoisen.

Sdhkoén vuosikeskihinnaksi Pohjoismaissa muodostui
135,86 €/MWh (+118 %) ja Suomessa 154,04 €/MWh (+113 % ).

Paastooikeudet olivat polttoainevaihtohinnoittelun nakdkulmasta sivuroolissa, mutta komis-
sio osoitti vahvan poliittisen tuen Fit-for-55-paketille ja vihrealle siirtymalle osana taistelua
tuontienergiariippuvuutta vastaan. Paastdoikeuksien hintavaihtelu oli vuoden aikana suurta,
koska pakotteiden my6ta venalaisia pankkeja ja toimijoita vetaytyi markkinalta ja energia-
yhtiot hankkivat pikaista rahoitusta vakuusvaateiden tarpeisiin myymalla paastooikeuksia.

Vuoden aikana padstooikeuksien hinta liikkui vdalilla 55-100 €/t.
Hintataso padtyi kuitenkin kdytédnndssd samalle
tasolle kuin mistd vuosi avasi, 80 €/t.

Korkeat hinnat vaikuttivat kulutusmaariin ja polttoainevalintoihin. Kaasun korkean hinnan
vuoksi toimijat hakivat vaihtoehtoisia polttoaineita seka sahkdntuotantoon etté teollisuuteen.
Oljy korvasi kaasua laajasti. Eurooppalaisen energiapolitiikan keskiddn nousi irtaantuminen
venaldisestd energiasta. LNG:n tuonti alueelle kasvoi korkeiden hintojen ja lisdantyvan ter-
minaalikapasiteetin mydta. Gazpromin hallinnoimat varastot otettiin haltuun Saksan valtion
toimesta ja varastotasoille asetettiin velvoittavat tavoitetasot, joihin myds paastiin.
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Yhdessd ndma toimet, markkinamekanismi ja onnekkaana sattumana myds tavanomaista
ldmpimampi vuosi paransivat nopeasti kaasun varastotasetta. Eurooppa selvisi lammitys-
kaudesta Vendjan kaasuaseen kaytdsta huolimatta.

Tampereen Sahkoélaitos pystyi hyédyntdmddn hintavaihteluita
riskipolitiikkansa puitteissa ja hyddyimme merkittévasti
kaasumarkkinatilanteesta ja tuotantorakenteemme joustavuudesta.

Pdrsseissa vaikeudet ndkyivat erityisesti johdannaismarkkinoiden vakuusvaateiden nou-
suna. Osa yhtidista tarvitsi nopeaa rahoitusta valtavassa mittakaavassa. Valtiot raatalgivat
yhtidille vakuuspaketteja. Yksik@an suurista ja keskeisista toimijoista ei jattanyt velvoit-
teitaan hoitamatta, vaikka alan konkursseja nahtiin. Systeeminen kriisi saatiin valtettya.

Vakuusvaateiden nousu ja markkinoiden likviditeetin heikkeneminen vaikuttivat Suomen
markkinoilla erityisesti sahkon vahittaismyyntiliiketoimintaan, joka perustui ennen kriisia
laajalti m&araaikaisiin sopimuksiin ja tuotteisiin, joissa ennakoitujen myyntiméaérien han-
kintahintoja suojataan markkinoilta etukdteen. Kun markkinatuotteiden tarjonta oli heikkoa

Vuonna 2023 sahkaon ja kaasun markkinahintojen
odotetaan jaavan vuotta 2022 alemmiksi. Olkiluoto 3
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tai olematonta, yhtiot siirtyivat maaraaikaisten tuotteiden tarjonnasta spot-hinnoiteltuihin
tuotteisiin.

Kaikki pakotetun nopean energiakdanteen vaikutukset eivat ole vield nahtévissa. On
kuitenkin selvaa, etta merkittava maara edullista fossiilista energiaa on poissa Euroopan
markkinoilta pitkan ajan. Sahkon ja kaasun hinta pysyvat aiemmin ajateltua korkeammalla
jopavuosien ajan. LNG-kaasu on luonteensa vuoksi kalliimpaa kuin putkikaasu.

Energiajarjestelman kddntdminen pois Venaja-riippuvuudesta on kallista ja edellyttas,
ettd investointeja on vietava nopeasti eteenpain. Suomi on kuitenkin suhteellisen hyvassa
asemassa, koska tuotantokapasiteettimme on vahvistumassa ydinvoiman ja tuulivoiman
ansiosta. Suomeen vuokrattu LNG-terminaalilaiva turvaa kaasumarkkinaamme. Pystymme
my0s korvaamaan fossiilisia tuontipolttoaineita kotimaisilla polttoaineilla.

Naihin tekijoihin perustuu myds Tampereen Sahkdlaitoksen tuotantoportfolio, joka on
polttoainekaytdiltdan joustava, biopolttoainepohjainen ja séhkon hintavaihteluita tuo-
tantolaitosten ja sahkdkattilan avulla hyddyntava.

Kriittiset riskit ja huolenaiheet

- Poliittisesta tilanteesta johtuva energiakriisi muuttaa
toimintaymparist6a epavakaaksi seka lyhyella etta pitkalla
aikavalilla.

« Kansallinen tai pohjoismainen sahkopula johtaa sahkon
saannostelyyn.

—ydinvoimalan ongelmat selatetaan. On mahdollista,  Merkittavat hinnanvaihtelut johtavat asiakaskatoon johtuen

etta Suomessa sahkon hinta laskee Pohjoismaisen

systeemihinnan tasolleja jopa sen aIapuoIeIIe." - Saanndstelyyn tai keskeytykseen johtava lampdpula, mikali
voimalaitoskapasiteetti ei riita tai polttoainetta ei ole

saatavilla.

Senior Portfolio Manager
Matti Koivuaho

markkinatilanteesta ja siita johtuvista hintamuutoksista.

- Konsernin maineeseen negatiivisesti vaikuttavat
polttoainevalinnat, johon vaikuttavat polttoaineen
saatavuus ja polttoaineen hinta.
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Johtamismalli

Vastuullisuuden johtaminen on integroitu osaksi Tampereen Sahkolaitos

oo o0

-konsernin sertifioitua johtamisjarjestelmaa, joka taytti jo 16 vuotta.
Sertifioituun johtamisjarjestelmaan kuuluvat ISO 14001 ymparisto-,
IS0 9001 laatu- ja ISO 45001 tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelmat.

Ulkopuolisen arvioijan myontamat sertifikaatit takaavat sen, ettd organisaatiomme on
sitoutunut tayttamaan asiakkaiden seka muiden sidosryhmiensa odotukset seka viran-
omaisten vaatimukset. Johdon katselmuksilla seka itsearvioinneilla varmistetaan, etta
toimintaa johdetaan ja kehitetaan yhdessa linjattujen menettelyjen ja ohjeiden seka kau-
punkikonsernin hyvan hallintotavan mukaisesti.

Standardien mukaisen toiminnan kantavia ajatuksia ovat muun muassa johdon sitoutu-
minen, toiminnan jatkuva parantaminen seka toiminnan jarjestelmallinen suunnittelu ja
arviointi. Asetamme itsellemme tavoitteita ymparistddn ja tyoturvallisuuteen liittyvissa
ohjelmissa, joita paivitdmme saanndllisesti ja joiden toteutumista seuraamme vuosittain.

« Ymparistopolitiikka maarittelee konsernin ymparistévastuun ja
ymparistdnsuojelun tason sekd ymparistdtoiminnan periaatteet.

- Laatupolitiikka tukee konsernin strategiaa ja siséltaa sitoutumisen
laatutavoitteiden asettamiselle ja jatkuvalle parantamiselle.

« Tyoterveys-ja tyoturvallisuuspolitiikka siséltaa konsernin
sitoutumisen turvallisten ja terveellisten tydskentelyolosuhteiden
luomiseen, vaarojen poistamiseen ja TTT-riskien vahentamiseen.

3. Edelldkavijana 4. Turvallinen 5. Taloudellinen
ilmastotydssa tyoyhteiso vastuumme

JOHT

Strategian, prosessien,
resurssi allinnan

PROSESSIKUVAUKSET
Mita, Miten, Missa, Ketka

MENETTELYOHJEET JA LOMAKKEET

Strategian, johtamisen, prosessien, resurssien ja
projektienhallinnan tarkentavat ohjeet

6. GRI
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Auditoinneilla pidamme riman korkealla

Vuosittain toteutettavilla auditoinneilla varmistamme, etta rima pidetaan riittavan korkealla, toiminta
on sovitun mukaista ja etenkin sen, etta toimintaa parannetaan jatkuvasti ja systemaattisesti.

Vuonna 2022 auditoinnin kohteina olivat konsernin johtaminen sekd emoyhtidsta Energian
ja Energiapalveluiden prosessit. Erityista kiitosta auditoijilta saivat muun muassa kehitta-
misprojektit, joissa yksikdiden toimintamalleja ja organisaatioita muutetaan vastaamaan
entista paremmin energia-alan toimintaympariston muuttuviin haasteisiin. Merkittavassa
roolissa tuoreissa toimintamalleissa ovat konsernin strategiset painopisteet seka yhdessa
tunnistetut “Must Win Battle’- teemat. Positiivisena havaintona todettiin, etta henkilostd
on otettu vahvasti mukaan toimintamallimuutokseen erityisesti Energia-yksikossa.
Kehitettavaa loytyi palauteprosessista, josta todettiin, etta johdolla ei ole riittavaa kuvaa
palautekokonaisuudesta.

Johtaminen ja hallintorakenne

Tampereen Sahkolaitos -konsernin emoyhtio Tampereen Sahkélaitos Oy on kokonaan
Tampereen kaupungin omistama. Tampereen Sahkolaitos Oy omistaa kokonaan Tampe-
reen Sahkoverkko Oy:n ja Tampereen Vera Oy:n seka yhdessa Pirkanmaan Jatehuolto Oy:n
kanssa Tammervoima Oy:n. Ylinta paatosvaltaa kayttaa yhtiokokous.

Hallituksen tehtavat

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Hallitus
vastaa sille osakeyhtidlaissa ja yhtion yhtidjarjestyksessa maaritellyista tehtavista. Hallituk-
sen keskeisiin tehtaviin kuuluu vahvistaa yhtion strategia ja valvoa sen toteuttamista, vah-
vistaa yhtion budjetti seka paattaa merkittavista investoinneista ja rahoitussopimuksista
jamerkittavien omaisuuserien ostoista ja myynneista. Hallitus seuraa yhtion taloudellista
kehitysta johdon kuukausiraporttien sekd muun johdon toimittaman informaation avulla.

Hallitus hyvaksyy sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan periaatteet ja varmistaa yhtion
johtamisjarjestelméan toiminnan. Hallituksen tehtavana on edistaa yhtion ja osakkeen-
omistajan etua.

Tampereen Sahkdverkon pitaa sahkdmarkkinalain mukaan olla oikeudelliselta muodoltaan,
organisaatioltaan ja paatoksenteoltaan riippumaton sahkolaitosyhtididen séhkdntuotanto-
ja sahkénmyyntiliiketoiminnoista. Verkkoyhtion johtoon kuuluvien henkildiden riippumat-
tomuus tyosuhde-eduista paattamiseen pitaa varmistaa.

Tampereen Sahkdverkko on laatinut syrjimattémyyden varmistamisohjelman, jolla var-
mistetaan asiakkaiden syrjimattomyyteen liittyvat velvoitteet. Eriyttamisen vuoksi muun
muassa Sahkdverkon budjetti, investointi ja keskeiset henkilostopaatokset tehdaan Séhko-
verkon hallituksessa. Sahkoéverkon hallitus kokoontuu noin 7-8 kertaa vuodessa.

Hallitukset arvioi itse omaa toimintaansa vuosittain ja kehittavat sita arvioinnin pohjalta.

Hyva hallinto- ja johtamistapa

Tampereen Sahkolaitos -yhtidissa noudatetaan Tampere-konsernin tytaryhteisdjen
konserniohjetta seka Hyva hallinto- ja johtamistapa Tampereen kaupunkikonsernissa
(Corporate Governance)-ohjetta. Konsernin arvoja ovat asiakaslahtdisyys, tuloksellisuus,
luotettavuus ja kehittyminen.

Kaupunginhallitus ja konsernijohto johtavat toimintaamme. Omistajaohjauksestamme
vastaa kaupunginhallituksen konsernijaosto, joka mm. nime&a edustajia hallitukseemme.
Hallitusjasenet valitsee varsinainen yhtiékokous.
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LEAN sujuvoittaa prosesseja

LEAN on johtamisfilosofia, jonka avulla parannetaan asiakastyytyvaisyytta ja laatua,
pienennetaan kustannuksia ja lapimenoaikoja sekéa poistetaan hukkaa. Sahkolaitos-
konsernin LEAN-viitekehys koostuu koko henkildston kanssa yhdessa maaritellyista
menetelmista ja tyokaluista.

Vuonna 2022 LEAN-valmennusten liséksi jarjestettiin mm. 5S-siivouspaivat Lampo-
talossa, Tammervoimassa ja Tampereen Verassa. Ldmpotalossa karsittiin turhia
tavaroita ja papereita seka omilta tydpisteilta etta yhteisista tiloista.

LEAN-tuki jarjesti syyskuussa LEAN-polun Hatanpaan puistomaisemiin. Rasteilla
opetettiin LEAN-periaatteita kdytanndn esimerkein. Jarjestelyisséa olivat mukana
Jyrki Parpola, Kimmo Koivisto, Ahti Saari, Sari Pajula, Terhi Peltola, Jussi Perttu ja
Soile Heinonen.
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Ari Kaperi

. .
Oras Tynkkynen Riitta Varpe Jussi Laitinen

Tampereen Sahkolaitos Oy:n hallitus

Marjut Ontronen, hallituksen puheenjohtaja

Pentti Herranen, 16.5.2022 asti

Rauno lhalainen, 16.5.2022 alkaen

Antti lvanoff

Ari Kaperi, vpj, 16.5.2022 alkaen

Mikko Kriikku, 16.5.2022 asti

Sasu-Pekka Lahdenniemi, henkildston edustaja, 16.5.2022 alkaen
Minna Metsala

Oras Tynkkynen

Riitta Varpe

Jussi Laitinen, toimitusjohtaja
Virpi Waldén, sihteeri
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Tampereen Sahkoverkko Oy:n hallitus Tammervoima Oy:n hallitus

Teppo Rantanen, hallituksen puheenjohtaja
Timo Hannula, 16.5.2022 asti

Pentti Herranen, 16.5.2022 alkaen

Neea Loimuvirta

Kirsikka Siik

Jaakko Suominen

Anne Tervo (3.1.2023 saakka)

Petri Sihvo, toimitusjohtaja
Jussi Vilenius, sihteeri

Tampereen Vera Oy:n hallitus

Jussi Laitinen, hallituksen puheenjohtaja
Johannes Lindell, 2.8.2022 asti

Mika Pekkinen

Jyrki Pihlava, 25.5.2022 alkaen

Janne Rapakko, 25.5.2022 asti

Virpi Waldén, 2.8.2022 alkaen

Ville Aalto, toimitusjohtaja
Matti Heinamaki, sihteeri

Marjut Ontronen, hallituksen puheenjohtaja
Oskari Auvinen, vpj

Harri Kallio
Jussi Laitinen

Mika Pekkinen, toimitusjohtaja

Kati Puoskari-Laamanen, sihteeri

Tampereen Sahkolaitos -konsernin johtoryhma

Jussi Laitinen, pj
Ville Aalto

Jukka Joronen
Paavo Knaapi
Marko Lundstrém
Jyrki Pihlava
Riikka Salonen
Petri Sihvo

Virpi Waldén

toimitusjohtaja, Tampereen S&hkdlaitos Oy
toimitusjohtaja, Tampereen Vera Oy

johtaja, Energiamarkkinat

johtaja, Energia

liiketoimintajohtaja

talousjohtaja

vt. johtaja, Liiketoimintateknologiat
toimitusjohtaja, Tampereen Sahkoverkko Oy
henkildstéjohtaja
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Tampereen kasvu ja kehitys nakyvat
sahkoverkkotoiminnassa selvasti

Vuonna 2022 jakelualueellemme perustettiin uusia kayttdpaikkoja perati
5 356 kappaletta, mika on uusi vuoden kasvuennatys. Erityisesti kerros-
talokohteiden rakentaminen jatkui edellisvuosien tapaan suurena.
Vuoden lopussa kayttdpaikkoja oli koko jakelualueellamme yhteensa
170 551. Kaupungin kehittyminen nakyy myos siina, etta olemassa olevia
sahkdjohtoja siirrettiin jalleen runsaasti pois yhéa laajenevan raitiotiever-
koston reitiltd. Johtojen siirrot tulevat jatkumaan myds tulevina vuosina.

Vuosi 2022 oli ulkolampotilaltaan normaali. Syksylla alkaneet sah-
konsadastokampanjat alensivat siirtomaaria jonkin verran, joskin
jakelualueellamme huomattavasti vahemman kuin koko Suomessa.
Siirtomaarat ylittivat budjetoidun tason, mika johtui I1dhinna asiakas-
maaran kasvusta ja kylmasta alkutalvesta.

Kuva: Marko Kallio / Visit Tampere

Operatiivisen toimintamme poikkeustila paastiin lopettamaan loppu-
kevaalla, kun koronapandemian vuoksi kahdennettu kayttokeskustoi-
mintamme palautettiin normaaliksi. Uutena haasteena nousi syksylla
sahkopulan uhka, kun Venaja oli katkaissut sahko- ja kaasutoimitukset
Suomeen. Syksyn ja talven aikana taydennettiin varautumis- ja valmius-
suunnitelmia, tiivistettiin yhteistyota kriittisten asiakkaiden kanssa
seka parannettiin suunnitelluista keskeytyksista tiedottamista.

Toimitusvarmuuden kannalta vuosi oli erittain hyva. Vuoden aikana
jakelualueellemme osui vain yksi voimakkaampi myrsky. Keskimaarin asi-
akkaamme kokivat vuoden aikana noin 0,3 jakelunkeskeytysta ja koetun
keskeytyksen pituus oli 35 minuuttia. Lisatietoja sdhkoénjakelusta, s. 34.

Asiakasmaarat ja siirtomaarat kasvussa

Investoimme jakeluverkkoomme noin 16 miljoonaa euroa sen laajentu-
misen, saneerauksien seka toimitusvarmuuden parantamisen vuoksi.
Isoimmat yksittaiset investointierat olivat Teiskon maakaapeloinnin
jatkaminen, Vesilinnan séhkdaseman laajentaminen seka Lielahden
sahkdaseman lisarakentaminen. Lahes kaikki investointimme raken-
netaan kotimaisin voimin eli olemme suuri paikallinen tydllistaja.

Odotamme asiakasmaaramme kasvavan myds vuonna 2023, tosin viime
vuosia maltillisemmin, kun rakentamisen ennustetaan hieman hiipuvan.
Uskomme liikenteen ja lammityksen sahkdistymisen lisddvan olemassa
olevien sahkdoliittymien korotuksia seké kasvattavan jakelualueen siir-
tomaaria ja etenkin huipputehoa. Muutokset lisdavat painetta sahkon-
jakeluverkon saneeraukselle ja kapasiteetin kasvattamiselle.

Seuraamme Euroopan muuttunutta turvallisuustilannetta tarkasti. Se
on jo tuonut materiaalien ja komponenttien saatavuuteen haasteita.
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TAMPEREEN VERA 0Y:

Yhteiskunnan sahkoistyminen

kasvattaa kysyntaa pitkalla aikavalilla

Vuonna 2022 onnistuimme toimittamaan projektit ja palvelut asiakkail-
lemme laadukkaasti ja ajallaan, ja samalla tehostamaan toimintaamme,
vaikka yleisesti materiaalien, logistiikan ja maanrakentamisen kustan-
nukset nousivat.

Palveluliiketoiminnassa tuotimme paivystyspalveluita, kunnossapito- ja
huoltopalveluita seké energiamittalaitteiden asennus- ja yllapitopalve-
luita verkkoyhtio- ja kunta-asiakkaille.

Projektiliiketoiminnassa meita tydllistivat Pirkanmaalla siirtoverkko-,
jakeluverkko- ja muuntamorakentamisprojektit seka sahkoisen liilkenteen
latausjarjestelmaprojektit yrityksille ja kiinteistdille. Valtakunnallisesti
toteutimme 110 kV -projekteja sdhkdasemille, tuulivoimapuistoihin ja
teollisuudelle. Ulkovalaistuksen ja liikenteenhallinnan projektitoimi-
tuksemme keskittyivat Tampereelle ja sen ymparistokuntiin.

Henkilostotyytyvaisyys hyvassa
nousussa

Henkildston tyytyvaisyyskyselyiden tulostemme
kehitystrendi jatkoi kasvuaan. Tydhyvinvointiin
ja ty6turvallisuuteen panostettiin mm. kehitta-
malla esihenkilotyota, parantamalla viestintaa
ja osallistamalla henkil6stda toiminnan kehit-
tamiseen.

Uskomme, etta vihrea siirtyma, yhteiskun-
nan sadhkdistyminen ja kaupungistuminen
kasvattavat toimialamme kysyntaa ja luovat
uusia lilketoimintamahdollisuuksia erityisesti

kaupunkiymparistoissa. Vuonna 2023 pyrimme vahvistamaan osaamis-
tamme ja tarjontaamme erityisesti uusiutuvaan energiantuotantoon ja
sahkoiseen lilkenteeseen liittyvissa palveluissamme. Pienennamme
myds omaa hiilijalanjalkedmme mm. jatkamalla tuotantoautokantamme
sahkoistamista ja rakentamalla toimitilamme energiakulutusta merkit-
tavasti pienentavan aurinkovoimalan.

Tilauskantamme vuodelle 2023 on hyvalla tasolla. Toimintaymparistos-
samme tulee kuitenkin olemaan my0s haasteita, kun tuotantokustan-
nusten odotetaan edelleen kasvavan Venajan hyokkayssodasta johtuvan
energiakriisin seurauksena.

Liikevaihto
4oME
30
19,3 19,0
2075
10
2020 2021 2022
Liikevoitto
25ME
2,0
15
1,0
0s 07

2020 2021 2022

Henkilosto
125

10099

75

50

25

2020 2021 2022



5. Taloudellinen 6. GRI
vastuumme

4. Turvallinen
tyoyhteiso

Vastuullisuusraportti 2022

3. Edelldkavijana
ilmastotydssa

1. Rakennamme
hiilineutraalia Tamperetta

2. Kohti alan parasta

Tampereen Sahkdlaitos -konserni asiakaskokemusta

TAMMERVOIMA 0Y:

Muovin erilliskerays alensi jatteen lampoarvoa

Tammervoiman hyotyvoimalaitos on seitseman toimintavuotensa
aikana hyddyntanyt jatetta yhteensa 1,2 miljoonaa tonnia ja tuottanut
energiaa 3 200 GWh.

Vuonna 2022 hydtyvoimalaitoksella poltettiin jatettd 179 000 tonnia,
josta laitos tuotti energiaa yhteensa 465,7 GWh. Vaikka vuoden aikana
hyddynnetty jatemaara kasvoi, energiantuotanto vaheni 0,7 GWh.
Jatteen sisaltama lampodarvo pieneni noin viisi prosenttia verrattuna
aikaisempiin tuotantovuosiin. Todennakadisin syy jatteen lampdarvon
laskuun oli muovin erilliskerdayksen lisaantyminen Pirkanmaalla.

Jatteenpolton hiilidioksidipaastot olivat 70 443 tonnia. Vuoden aikana
kaynnistimme yhdessa Nordic Ren-Gas Oy:n kanssa hankkeen hyoty-
voimalaitoksen savukaasujen hiilidioksidin talteenotosta. Hanketta
pyritdan edistdmaan siten, etta hyotyvoimalaitoksen prosessiliityntdjen
osalta Nordic Ren-Gasin P2X -kaasupolttoaineiden tuotantolaitoksen
investointipaatds voitaisiin tehda jo vuoden 2023 aikana.

Laitoksen kaytettavyys oli 99,7 prosenttia ja jatteenpolttoprosessin
kayttotunnit toteutuivat hyvalla 8 308 tunnin tasolla.
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MEGATRENDIA

Vaikutus Ratkaisumme
lImastonmuutoksen hillitseminen edellyttda uusiutuvan energiantuotan- Toteutamme ilmastotiekarttaamme. Tavoitteenamme on olla hiilineutraali 2030.
llmastonmuutos non lisddmisté ja kehittdmista, energiankdyton tehostamista seka uusien

tuotantoteknologioiden kaupallistamista.

Luonnon moni- Maapallo tarvitsee hyvinvoivia ja monipuolisia luonnonympéaristdja, joissa Edistdmme uhanalaisten lajien elinolosuhteiden sailymista elinkelpoisina.
muotoisuuden elaa runsas kasvi- ja elainlajien kirjo. Ihmisen aiheuttama luonnon moni-
turvaaminen muotoisuuden massiivinen kéyhtyminen on ajanut monet lajit ahdinkoon.
Energia-ala kansainvalistyy. Maailmantalouden yleinen kehitys vaikuttaa Olemme aktiivinen toimija ja suunnannayttaja vapautuvilla ja monipuolistuvilla
Globalisaatio energiatoimialaan muun muassa rahamarkkinoiden, polttoaineiden hinta- energiamarkkinoilla.

kehityksen ja sdhkon kysynnan kautta.

Ympéristo- ja vastuullisuusasiat ovat erityisesti teollisuusasiakas- ja kiin- Meilld tulee olla asiakkaillemme uskottava ja jatkuvasti paivittyva
teistOsijoittajasegmenteissa enenevassa maarin pakollisia vaatimuksia. hiilineutraaliussuunnitelma, joka tarjoaa riittavat ratkaisut asiakkaiden omiin

Hiilineutraalius D . R
tavoitteisiin ja vaatimuksiin nahden.




Vastuullisuusraportti 2022

Tampereen Sahkdlaitos -konserni

10
Biedl MEGATRENDIA

1. Rakennamme
hiilineutraalia Tamperetta

Vaikutus

Ratkaisumme

Venajan
energia-ase

Puunpolttoaineen
hinnannousu

Puunpolttoaineen
hinnannousu

Asiakkaan
arvostuksen
ansaitseminen

Asiakastarpeet
eriytyvat

Mielikuvat vaikut-
tavat lammitys-
markkinaan

Kyvykkyyksien
hallitseminen

Fossiilienergian korkea hinta, hinnan vaikutusten kompensointi
kansalaisille, uudet kaasumarkkinat, uusi séhkdmarkkinamalli

Energia-ala kansainvélistyy. Maailmantalouden yleinen kehitys vaikuttaa
energiatoimialaan muun muassa rahamarkkinoiden, polttoaineiden
hintakehityksen ja sdhkon kysynnan kautta.

Puupolttoaineen hinta on noussut energiakriisin aikana. Merkittavia
maaria kuitupuuta menee polttoon, joten on nékopiirissa, ettd puun
energiakayton verotusta suunnitellaan. On olemassa riski, etta
energiaverotus heikentaa jatkossa puun kayton kilpailukykya.

Asiakkaamme ovat uudella tavalla kiinnostuneita ja tietoisia
energiasta. Arvostuksen ja luottamuksen rakentamiseksi lisdédamme
aktiivisuuttamme sidosryhmiemme keskuudessa. Konsernina olemme
vastuullinen toimija, joka haluaa ja jonka kanssa halutaan tehda
yhteistyota.

Meilld on oltava tarjolla asiakkaille useampia vaihtoehtoja ja
tarjoamamme pitaa olla nykyista palvelullisempi.

Kaukoldammdn mielikuva on yksi keskeisimmista tekijoista, kun asiakkaat
valitsevat lammitysratkaisujaan. Valtakunnallinen mielikuva muodostuu
hyvin pitkalti paddkaupunkiseudun kautta, eika se ole eduksi meille.
Paékaupunkiseudulla tilanne on aivan erilainen kuin Tampereella.

Meilla tulee olla oikeanlaiset rakenteet, toimintamallit, teknologiat ja
osaamiset visiomme toteuttamiseksi ja kilpailuedun luomiseksi.

Investoimme uusiutuvaan energiantuotantoon, kuten Ren-Gas-yhteistyéhén ,
sahkdkattiloihin ja lisdldmmontalteenottoon Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksen
yhteydessa.

Olemme aktiivinen toimija ja suunnannayttaja vapautuvilla ja monipuolistuvilla
energiamarkkinoilla.

Tutkimme kierratyspolttoaineen ja kierratyspuun lisddmisen mahdollisuuksia,
panostamme hankintaan seka tutkimme sahkokattilainvestointien vauhdittamisen
mahdollisuuksia.

Olemme entistd enemma&n yhteydessé asiakkaisiimme, huomioimme ja tunnistam-
me asiakkaidemme tarpeet aiempaa paremmin ja ohjaamme omaa toimintaamme
taman pohjalta. Lisdédmme suunnitelmallisesti tunnettuuttamme ja syvennamme
asiakassuhteitamme jarjestamalla aktiivisesti omia sidosryhmatilaisuuksia ja osal-
listumme aktiivisesti myds muiden jarjestelmiin tilaisuuksiin.

Haluamme tulevaisuudessa olla asiakkaillemme ensisijainen kumppani heidan
energiatehokkuus- ja energiaratkaisuihinsa liittyen ja tulemme kehittdamaan
tarjoamme taman suuntaisesti. Vuoden 2025 loppuun mennesséa olemme
uudistaneet tarjontamme kokonaisuudessaan.

Varmistamme, ettd toiminta-alueellamme kaukolammaon mielikuva muodostuu
jatkossa meidan ratkaisujamme, tuotteidemme ja palveluidemme kautta.
Uudistamme brandimme vuoden 2023 aikana.

Luomme organisaatioomme oppimista tukevan ympariston, tunnistamme
kriittiset osaamisemme ja kyvykkyytemme sekd kuvaamme ne. Parannamme
tydnantajamielikuvaamme, jotta potentiaalisten tydntekijoiden kiinnostus meita
kohtaan lisaantyy.
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Energiansaasto on
yhteinen tavoite

Kaukolampdliittymia

5 855 kpl

Ensisijainen tehtdvimme on auttaa asiakkaitamme vahentamaan
omaa energiankulutustaan. Kun asiakkaamme tarvitsevat viahemman
energiaa, syntyy myos saastoja euroissa. Energiansaasto on tehokkain
tapa alentaa paastoja seka alueellisesti etta asiakaskohtaisesti.

Kaukojaahdytysliittymia

57 kpl

Sahkonsiirto-
asiakkaiden maara

Vuonna 2022 uudistimme lukuisan m&aran energiansdaston mahdollistavia tuotteita ja Siirrettya sahkoa

palveluita sekd kampanjoimme energiankulutuksen vahentamiseksi. Lisaksi aloitimme

entista aktiivisemman asiakas- ja sidosryhmatydn. Sen myota tapasimme kasvotusten 200000 kP! 2500 6Wh
useiden yritysasiakkaidemme seka taloyhtididen ja median edustajien kanssa. 162069 165201 170551 2000 1948 1957
150 000 1822
Vastuullisuuden visiotavoitteenamme on olla asiakkaidemme ensisijainen energia- 1500
kumppani. Asiakaskokemuksesta huolehdimme muun muassa asiakaslupauksillamme, 100000 G
mittaamalla asiakkaidemme tyytyvaisyytta ja jatkuvalla vuoropuhelulla heidan kanssaan. 0000
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Tamperelaiset
kayttivat 10 % AR b N
vahemman energiaa P e

JARKIJOUKOT.FI /& G\ eb s

LANSI: » IT:

. i
Syksylla 2022 varauduimme sahképulaan. Osana varautumista osallis- TN —

tuimme Motivan “Astetta alemmas” -kampanjaan ja toteutimme lisdksi oman
Jarkijoukot-energiatehokkuuskampanjamme. Kampanjamme paateemana oli
auttaa asiakkaitamme pienentamaan energiankulutustaan ja optimoimaan
energiankayttoaan siten, ettei talven aikana jouduttaisi Fingridin ohjaamana
sahkopulasta johtuviin séhkdkatkoihin.

Kampanja alkoi marraskuussa 2022 ja se toistettiin tammikuussa 2023. —

I[deamme oli oivalluttaa tamperelaiset: pienilld, vain véhan elamaan vaikut- £ \ ~- } _
tavilla muutoksilla on valtava merkitys. Kampanjamme ydin oli jarkijoukot.fi S“I"K“L Al ' i S“IHK“ LAUL A

-sivusto, jossa kavija pystyi tekemaan arvion omasta energiansaastémahdol- P . = pe

lisuudestaan ja lopulta I&hettdmaan oman sdéstonsé osaksi tamperelaisten “ERVA" -4 w2 A “ERV . “ s A

kokonaispottia. Lisaksi kampanja nakyi ulkomainontana katukuvassa, digitaa- Stairwa - : Ukko , e
-

lisissa medioissa ja kuului radiossa. )
te Heaven ' Nooa

Kampanjassa laskimme s&ast6a sekd kilowattitunneissa etta euroissa. Kam- . !

panjasivuilla tamperelaiset lupasivat sdastaa energiaa 12 372 684 kWh eli noin 8 m'n 2 S ‘ 46 S

1176 550 euroa. Myds toteutunut kulutus noudattelee kampanjan tulosta, silla

tamperelaisten energiankulutus oli loppuvuonna 2022 yli 10 % pienempi kuin "

vuonna 2021. 7



https://jarkijoukot.fi
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Energiatehokkuus-
sopimukset ohjaavat
kohti vahahiilisempaa
yhteiskuntaa

Energiatehokkuusasiat ovat tarkea osa EU:n 55-valmiuspakettia, jolla viitataan
EU:n tavoitteeseen vahentaa kasvihuonekaasujen nettopaastoja vahintaan 55 %
vuoteen 2030 mennessa. Puhtaisiin energiamuotoihin siirtymisen ohella energian
saastaminen ja kulutuksen vahentéaminen ovat tarkeita tavoitteita valmiuspaketin
toteuttamisessa. Myds eri alojen tekemat vapaaehtoiset energiatehokkuussopi-
mukset auttavat edistdmaan tavoitteita.

Liityimme mukaan Elinkeinoeldaman energiatehokkuussopimukseen jo vuonna
2008 ja ensimmaisten joukossa myds sopimuskaudelle 2017-2025. Nykyisessa
energiatehokkuussopimuksessa olemme sitoutuneet tavoittelemaan kohteesta
riippuen 6-150 prosentin saastdéa omasta energiankdytdostamme vuoden 2025 lop-
puun mennessa. Vertailuvuotena kaytetaan vuotta 2015. Voimalaitoksilla olemme
kohdistaneet tavoitteemme paaasiassa primaarienergian saastoon. Naita saastoja
pyrimme etsimaan muun muassa saanndllisin kohdekatselmuksin. Tammervoimassa
tuotannon tavoite on jo ylitetty kirkkaasti ja uusien investointien mydta myds emo-
yhtion tavoite tullaan saavuttamaan.

Olemme sitoutuneet kehittamaan myds asiakkaillemme uusia innovatiivisia energia-
palveluja ja energiatehokkuustoimia. Asiakkaiden energianeuvonnan tehostaminen
ja kulutustietojen tarkentuminen etéluettavien mittareiden kautta on ollut tarkea
osa pitkajanteista energiatehokkuustyota.

Energiansaastoneuvontaa ja kampanjoita

Olemme olleet mukana valtakunnallisella energiansaastoviikolla jo vuodesta 1997
alkaen erilaisin kampanjoin ja sidosryhmatilaisuuksin. Vuonna 2022 osallistuimme
Astetta alemmas -kampanjaan, jossa mm. alensimme omien toimitilojemme lam-
pétiloja. Teemme aktiivista yhteistydta energianeuvonta-asioissa ymparistotieto-
keskus Moreenian kanssa.

Osana energiatehokkuustyota raportoimme seka omaan toimintaamme etta asiakkail-
lemme kohdistuvista toimenpiteisté vuosittain Motivalle ja Tampereen kaupunagille.
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Tuote- ja palvelutarjoamaa uudistetaan asiakkaiden erilaisiin tarpeisiin

Vuonna 2022 tuote- ja palvelukehityksessa katseet kohdistettiin entista vahvemmin
asiakkaisiin. Haluamme olla jatkossa entista vahvemmin energiakumppani, jonka tuote- ja
palvelutarjoama vastaa eri asiakasryhmiemme nykyisiin ja tuleviin tarpeisiin.

Loppuvuodesta toimme asiakkaillemme uuden energiatuotteen Lahilampd Hiilineutraalin,
joka on helpoin tapa pienentaa asiakkaan kiinteiston hiilidioksidipaastoja. Se tuotetaan 100 %
uusiutuvilla energialahteilld, joita ovat muun muassa pirkanmaalaisista metsista saadut hak-
kuutahteet. Uusiutuvuus varmennetaan Energiaviraston alkuperatakuilla. Rakennuttajien on
mahdollista saada L&hilampad hiilineutraali -tuotetta myds rakentamisen ajaksi. Uudistuksen
jalkeen rakennusaikaista kulutusta on helppo seurata Sahkis-palvelusta.

Vuonna 2023 tavoitteemme on tuoda rakennuttajille ja rakennusliikkeille kaukolampddn
perustuva kokonaisenergiaratkaisu, jossa on huomioitu myds jadhdytys seka vaatimus
A-energialuokasta. Haluamme myds kehittaa taloyhtidasiakkaillemme palvelun, joka vastaa
nykyista paremmin taloyhtiéiden energiatehokkuustarpeisiin.

Nykyiseen Lahisahkd Lataus -palveluumme selvitamme parhaillaan pérssisahkdominai-
suuden kayttéonottoa yhdessa kumppanimme kanssa.

Kehitystoimenpiteemme edellyttavat
aiempaa monipuolisempaa osaamista,

Haluamme olla Tampereen kaupunkikonsernille tarkeé energiakumppani ja tulemme tii-
vistamaan yhteistydtdmme erilaisissa kehityshankkeissa, joista Hiedanrannan aluekehitys
on hieno esimerkki.

Uudistunut tuote- ja palvelukehitystiimi:
Ylh&alta (vas.) Annika Huttunen, Nina Mort-Happonen ja Matti Laine.
Alarivissa Eveliina Airaksinen, Aaro Ruohola ja Sirpa Repo.

joten panostimme vahvasti rekrytointeihin.

Tuote- ja kehityspaallikké Annika Huttunen
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Sahkis-palvelujen
suosio rajahti nousuun

Sahkis-palvelu on asiakkaidemme kaytt6on luotu sahkdinen palvelu, jossa
asiakas voi itse seurata kulutustaan ja tarkastella omia tietojaan, kuten vaik-
kapa laskuja. Tuntikohtaisista kulutustiedoista nakyy selkeasti esimerkiksi
sdhkdsaunan lammittamisesta johtuva kulutuspiikki. Kaukolammaon asiakkaille
palvelu normeeraa kulutustiedot automaattisesti. Sdhkoinen keskeytysvies-
tinta toimii myds Sahkiksen kautta, eli mahdollisesta lammadntoimituksen
keskeytyksesta saa nykyisin tiedon hyvissa ajoin suoraan sahkopostiin.

Sahkiksesta on olemassa kaksi erillista palvelua, joista toinen on tarkoitettu
myyntiyhtioé Tampereen S&hkolaitoksen asiakkaille (sdhkonmyynti, sdhkdntuo-
tanto, kaukoldmpd, kaukojaahdytys ja kaasu)ja toinen Tampereen Séhkoverkon
siirtoasiakkaille. Jos on molempien yhtididen asiakas, paasee kayttdmaan
molempia palveluita.

Energiakriisi nakyi Sahkiksissa huimana kayttajamaarien kasvuna, ja tdman
vuoksi olemme kehittaneet palveluiden suorituskykya vastaamaan kasvanutta
kayttajajoukkoa. Vaikka kehitystoimet keskitettiin huoltovarmuuden ja Datahub
2.0:n vaatimuksiin, loppuvuodesta palveluihin saatiin tuotua myds uusia asioita,
kuten sahkdsopimusten tiedot kayttajien nakyville. Vuonna 2023 Sahkisten
kehitystyo jatkuu aktiivisena.

Alykis kaukolimp® -palvelu tarjoaa
Iampoa kiinteiston mittojen mukaan

Alykas kaukolampd on palvelu, joka parantaa rakennuksen energiatehokkuutta ja asumis-
mukavuutta. Mitattavia tuloksia syntyy, kun tekoalypohjainen jarjestelma ohjaa kiinteiston
[@mmitysta asiakkaiden tottumusten ja kiinteistdn todellisten olosuhteiden mukaan, ei
ulkolampaotilan mukaan. Samalla kiinteiston lammitysdata kertyy yhteen paikkaan, mika
mahdollistaa reaaliaikaisen seurannan ja oikein ajoitetut saato- ja huoltotoimenpiteet.

Alykas kaukoldmpd -palvelu tasaa lamman kulutuspiikkeja. Kun kayttdveden ja sisatilojen
ldmmitys ajoitetaan eri vuorokauden aikaan, kulutuspiikit madaltuvat. Tdma muutos nakyy
pienempana tehomaksuna. Fiksumpi energiankayttd pienentaa seka lampodlaskua etta
asumisen hiilijalanjalkea.

Palvelu on saatavilla kaikkiin asuinkiinteistdihin, jotka lampiavat kaukolammolla. Palvelun
kayttoéonotto on vaivatonta: laitteistot voidaan asentaa nopeasti ilman remonttia. Palve-
lulla on saatu aikaan keskimaarin 10 % saasto kaukolampdlaskussa, kun kulutuspiikit ovat
tasoittuneet ja asuntojen Iampdatila on laskettu 21°C:een.

Alykas kaukoldmpd -olosuhdepalvelun raportointiominaisuuksiin on tulossa parannuksia
ja tulemme jatkossa entistd vahvemmin tukemaan asiakkaitamme energiatehokkuus-
neuvonnalla, jonka Alykas kaukolampd -palvelun kayttédnotto mahdollistaa.

é D, Pilvipalvelu
‘))) Huoneistoanturit

@ %) Limmdnjakohuoneeseen
asennettu ohjausyksikko

Tietokone tai dlylaite, jolla
voidaan tarkastella dataa

++«++  Pilvipalvelun ja laitteiden valilla
langattomasti liikkuva datavirta
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Energiakriisi koettelee luottamusta energia-alaan

Meille on ollut aina tarkeaa vaalia asiakkaidemme, yhteistyo-
kumppaniemme ja sidosryhmiemme luottamusta. Olemme mitan-
neet mainettamme samansisaltéisesti 15 vuoden ajan ja kehi-
tamme vuosittain toimintaamme tutkimuksen pohjalta. Vuonna
2022 mainetutkimukseen osallistui noin 3 100 henkilo3, joista 304
vastasi tarkemmin kysymyksiin Tampereen Sahkolaitoksesta.

Tulos suuren yleisdn keskuudessa oli jalleen huippuluokkaa: olemme karkikastissa
vertailussa muihin suomalaisiin energiayhtidihin.

Vuonna 2022 elimme ennennakemattéman nopeaa toimialamurrosta. Myos asiak-
kaamme ja muut yhteistydtahomme tarkastelevat mainettamme suhteessa toimi-
alaan. Isoimmat mahdollisuudet maineemme osalta liittyvat vuorovaikutukseen,
keskusteluun ja avoimuuteen asiakkaidemme kanssa seké@ mielenkiintoisten tuot-
teiden ja palvelujen kehitykseen. Tavoitteemme on, ettd jatkossakin maineemme
kehittyy ja olemme edelleen asiakkaidemme luottamuksen arvoisia.

Tyomaapalaute on kehityksen polttoainetta

Kerdadmme tydmaapalautetta kaikilta avoimilta tydmailtamme, jotta saisimme parannettua
ohikulkijoiden tydmaakokemusta paremmaksi. Jokainen palaute on kehityksen polttoai-
nettaja nailla palautteilla pyrimme muuttamaan tydmaidemme ohitettavuutta ja ulkondakoa
parempaan suuntaan. Tydmaat koetaan lahtokohtaisesti negatiivisiksi kaupunkilaisille,
vaikka tavoitteemme on parantaa palveluamme, kun tydmaa valmistuu.

Keradmme palautetta tydmailta 16ytyvilla QR-koodeilla tai www-linkilla, tyo-
maakohtaisilla haastatteluilla seka nettisivuilta [0ytyvalla kyselylla. Palaute on
paasaantoisesti ollut hyvinkin kriittista ja negatiivissavytteistd, mika johtunee
tydmaan tavallisesti hidastavasta statuksesta sujuvassa liikenteessa.

Asiakaspalaute vauhditti palvelukehitysta

Asiakkaidemme tyytyvaisyys on meille tarkea mittari ja palautteet arvokkaita tyoka-
luja, kun kehitdmme toimintaamme.

Vuonna 2022 energia-asiat kiinnostivat asiakkaitamme aiempaa enemman ja se
nakyi myos asiakaspalvelussamme. Sahkdn hintatilanne ja séhkdpulan mahdollisuus
nousivat erityisesti loppuvuonna aiheiksi, joista kdvimme asiakkaidemme

kanssa useita keskusteluja. Myos sopimus- ja laskutusasiat kiinnos-

tivat aiempaa enemman.

Vaikka yhteydenottoja tuli ajoittain runsaasti ja jonotusajat
venyivat valilla pitkiksi, asiakaskohtaamiset olivat laaduk-
kaita ja pystyimme pitdmaan kiinni tavoitettavuudestamme.
Myds kiinnostus sahkdisia palveluitamme kohtaan lisaantyi.

Mita pidit
laitosesittelysts ?

Saimme palvelukehityksen tueksi erinomaisia ideoita ja
palautteita. Niista osa on jo konkretisoitunut palveluiden
uusiksi ominaisuuksiksi. Tulevina vuosina jatkamme pal-
veluidemme kehittamista vastaamaan entista paremmin
asiakkaidemme tarpeisiin.

Viisi ilmoitusta Whistleblow-kanavasta

Varmistaaksemme vastuullisen liiketoiminnan otimme Whistleblow-ilmoituskanavan
kayttoon vuonna 2021. Kanavan kautta kaikkien sidosryhmiemme on mahdollista
ilmoittaa turvallisesti ja anonyymisti vaarinkaytoksista tai niiden epailysta. Seka
kanava etta siihen liittyvat ohjeet l1dytyvat Sahkolaitoksen www-sivuilta.

Whistleblow-tiimi kasittelee ja koordinoi ilmoitusten tutkinnan seka raportoi vuosit-
tain ilmoituskanavan kautta tulleista ilmoituksista ja toimenpiteista. Vuonna 2022
ilmoituskanavan kautta tehtiin viisi ilmoitusta. Kaikki ilmoitukset tutkittiin, mutta
vaarinkaytoksia ei ilmennyt. Osa ilmoituksista johti ohjeistuksen tarkennuksiin tai
valvonnan tehostamiseen.
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Edunvalvonta nojaa
avoimuuteen ja
asiantuntemukseen

Yhteiskunnallinen vaikuttamisemme perustuu
arvoihimme seka eettisiin toimintaperiaattei-
siimme. Tampereen Sahkolaitoksen edunval-
vonnan periaatteet ovat seuraavat:

Edunvalvonta tukee saumattomasti liiketoi-
mintaamme.

Olemme nakyva ja aktiivinen, asiakkaan etua
ajava energiayhtio.

Edunvalvontamme on avointa ja rehellista, ja
paattajat luottavat asiantuntemukseemme.

Teemme periaatteidemme mukaista vaikutta-
misty6ta monissa eri jarjestoissa.
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Sidosryhmayhteistyolla vaikuttaviin tuloksiin

Vastuullisen toiminnan perusedellytys on sidosryhmien ja niiden odotusten tunteminen. Nyky-yhteiskunta toimii ekosysteemissa, jossa muodostetaan toiminnallisia
kokonaisuuksia yhteisten intressien edistamiseksi. Tavoitteenamme on kertoa toiminnastamme ja keskustella sen vaikutuksista ymparistoon ja yhteiskuntaan
avoimestija yhdenmukaisesti kaikkien keskeisten sidosryhmiemme kanssa. Hiilineutraalin tulevaisuuden luominen tarvitsee meita kaikkia.

Sidosryhma Sidosryhman odotukset Toimenpiteet Mittarit

Asiakkaat

EU, valtio,
viranomaiset

Henkilosto

Kaupunkilaiset,
naapurit

Kansalaisjarjestot
Media

Omistaja
Tampereen kaupunki

Rahoittajat

Toimialajarjestot

Toimittajat,
alihankkijat

Yhteistyokumppanit

Toimitusvarmuus, hintavakaus, vuorovaikutus,
vastuullisuus, hiilineutraalius, innovatiiviset
ratkaisut

Aktiivinen vuoropuhelu, vaatimusten-
mukaisuus, sujuvat lupaprosessit

Tydhyvinvointi ja -turvallisuus, kehittyminen
ja koulutus, tasapuolisuus, yhdenvertaisuus,
vastuullisuus

Toimitusvarmuus, toimiva infrastruktuuri,
avoin viestinta, viihtyisan kaupunkiympariston
sailyttdminen

Hiilineutraalius, luonnon monimuotoisuus,
vastuullisuus, avoin viestinta

Avoin ja luotettava viestinta, tavoitettavuus

Hiilineutraalius, kestava toimintamalli,
vastuullisuus, hyva hallintotapa, vakaa
taloudellinen tulos

Hiilineutraalius, vastuullisuus, vakaa
taloudellinen tulos

Aktiivinen vuoropuhelu, jatkuva kehittaminen,
yhteisten teemojen edistaminen

Maksuvalmius, suunnitelmalliset projektit,
vaatimustenmukaisuus, turvallisuus

Yhteistydprojektit, yhteiset
vastuullisuusteemat

- Joustava ja kustannustehokas energiantuotanto
- Asiakaspalvelu ja energiatehokkuusneuvonta
» Sahkis-palvelut

- Energia-alan toimintaedellytyksiin vaikuttaminen
- Energia-alan trendien seuraaminen ja niihin vastaaminen
- Lupamaaraysten mukainen toiminta

- Tyontekijakokemus
- Politiikat
 Koulutukset

- Paivitettavat varautumissuunnitelmat ja jakeluinfran
vahvistaminen
- Viihtyisyyden huomiointi tydmaiden rakentamisessa

» Sidosryhmatilaisuudet
- Investoinnit uusiutuvan energian tuotantoon

- Aktiivinen dialogi
- Selkeat ja oikea-aikaiset tiedotteet

- Omistajan asettamien hiilineutraalius- ja taloudellisten
tavoitteiden toteuttaminen
- Hallitustydskentely

- ESG-kriteerit tayttavien CO,-paéstbvahennystavoitteiden
toteuttaminen
- Taloudellisten tavoitteiden toteuttaminen

- Aktiivinen vaikuttaminen Energiakaupungit ry:ssa
« Aktiivinen osallistuminen Energiateollisuus ry:ssa,
KV11:ssé ja FinDHC ry:ssa seka muissa tydryhmissa

» Projektiosaaminen
- Kannattava liiketoiminta

- Hiilineutraalin energiatulevaisuuden rakentaminen
yhdessa

- Toimintavarmuus, keskeytykset
- Asiakastilaisuuksien osallistujaméaaréat
- Sahkis-kayttajamaaréat

- Tehdyt lausunnot
» Ymparistomittarit

» Henkilostokyselyt
- Suositteluhalukkuus

- Infrainvestoinnit
- Tutkimus- ja tuotekehityspanostus
- Asiakas- ja tydbmaapalautteet

- Sidosryhmatilaisuuksien osallistujat ja palaute
- limastotiekartan toteutuminen

- Yhtion asiantuntijoiden osallistuminen mukaan keskusteluun

- limastotiekartan toteutuminen
- Taloudellinen tulos ja osingonmaksukyky

» ESG-kriteerit tayttavien COz2-paastovahennystavoitteiden

toteuma
- Taloudellinen tulos

- Osallistujat ja osallistumisaktiivisuus, jasenmaksut

- Projektien toteutuminen seka aikataulullisesti etta taloudellisesti

» Nolla tapaturmaa

» Tuotekehityspanostukset
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Jakelu- ja hairiokeskeytykset 2022

Sahkonjakelun

hairiokeskeytysten Sahkonjakelun
Kaukolammon pituus asiakasta kohti hairickeskeytysten
jakelukeskeytykset keskimaarin maara
5 h/asiakaskiinteistd 5 min/asiakas 500 kpl
4 400
347 3,37
3 3,01 305 297
225
2
1
0 0
2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Verneri aiheutti puolet vuoden
siahkokatkojen keskeytysajasta

Kaikkiaan sahkdnjakelukeskeytyksia oli 297 kappaletta, joista keskijannitteella 115 ja
pienjannitteelld 182. Suunniteltuja naista keskeytyksista oli 108 kappaletta. Keskimaarin
asiakkaamme kokivat vuoden aikana 0,3 jakelunkeskeytysta ja koetun keskeytyksen pituus
oli 35 minuuttia.

Hairididen osalta vuosi oli rauhallinen lukuun ottamatta 17. elokuuta jakelualueellemme
pahasti osunutta Verneri-myrskya. Se aiheutti vuoden kokonaiskeskeytysajasta noin puolet.
Pisimmat Verneri-myrskyyn liittyvat keskijannitekeskeytykset kestivat yli 12 tuntia.

Verneri-myrskysta huolimatta asiakkaiden keskimaarainen kokonaiskeskeytysaika oli
lahes pienimmalla tasolla kautta aikain. Hyvaan tulokseen on paasty panostamalla jo
useita vuosia Pohjois-Tampereen ilmajohtoverkon kaapelointiin. Kaapelointi on jo pitkalla,
ja se jatkuu edelleen. Samalla on pyritty vaikuttamaan maankaivutdihin taajama-alueella
lisaamalla seka valvontaa etta opastusta kaapeleiden kanssa toimimiseen. Vuoden aikana
merkittavia maankaivuiden aiheuttamia vikoja keskijannitteelld oli vahan.
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Aurinkopaneelien maara asiakkailla kasvaa nyt nopeasti

Viela kymmenen vuotta sitten Tampereella oli vain muutaman rohkean edelldkavijan
omia aurinkopaneelijarjestelmia verkon rinnalle kytkettyina. Verkkoyhtidlla oli omat
haasteensa, kun ei ollut olemassa riittavasti tietoa niiden verkostovaikutuksista eika
tuntemusta kaikista tuotantolaitteista. Maahan tuotiin mitéa erilaisimpia laitteita, joista
kaikki eivat tayttaneet Suomessa voimassa olleita standardeja. Koska verkkoon syotetylle
pientuotantosahkolle ei ollut ostajia, ylijdamasahkoa toimitettiin verkkoon, mutta tuottaja
ei saanut siita korvausta. Tuottaja sai hydtya, kun kaytti tuottamansa sahkon itse.

Tilanne on muuttunut, kun alkuhaasteet on saatu ratkaistua. Talla hetkella laitteiden
ilmoitusmenettely internetin kautta toimii ja asiakkaat ovat tietoisempia siita, miten
tulee menetella laitteita hankittaessa ja mita ilmoituksia ja sopimuksia pitaa tehda.
Aurinkopaneeleita on liitetty verkon rinnalle vuosittain kiihtyvalla tahdilla. Vuosi 2022 oli
erityisen voimakkaan kasvun aikaa. Seka laitteistojen kappalemaarat etta liityntatehot
kaksinkertaistuivat edellisvuosien kumulatiivisiin lukuihin verrattuna.

Aurinkojarjestelmien hinnat ovat
laskeneet ja nyt tuotetustaj
verkkoon syotetysta ylijaamasahkosta

Laitteistojen koko ja teho vahvassa kasvussa

Yksittaisten laitteistojen kokonaisnimellistehot ovat kasvaneet. Tama on osaltaan vaikut-
tanut vuoden 2022 huomattavaan liitetyn kokonaistehon kasvuun.

Tuotantolaitteistoilla on jo vaikutuksia verkoston mitoitukseen seka sahkon laatuun. Taman
johdosta alan yleisia ohjeita tullaan paivittamaan vuoden 2023 aikana. Tavoitteena on
se, ettd tuotannon liittdminen ja tuotantomahdollisuudet olisivat kaikille liittyjille tasa-
puolisia, kun huomioidaan tuotannon sijainti jakeluverkolla. S&hkon laadun tulee pysya
standardien rajoissa. Aurinkoisena paivana esimerkiksi pilvet aiheuttavat tuotantotehon
nopeaakin vaihtelua ja saattavat nain joillakin alueilla heiluttaa jakeluverkon jannitetta.
Vaihtosuuntaajien eli inverttereiden asetuksiin saattaa myds tulla uusia vaatimuksia mm.
suojausasettelujen ja loistehon saadon osalta.

1 KESTAVAT
KAUPUNGIT
JAYHTEISOT

N7

Kaikki aurinkopaneelilaitteistot
15 997kW

9 897kW

. . " 7 054kW
on my0s saanut hyvan korvauksen. 5 402kW
431 602 766 1356
amaceam =) [ -

Suunnittelupaallikkoé Kari Tappura
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Kaukojaahdytys on hiilineutraali tapa viilentaa kiinteistoja

Vuosi 2022 oli erinomainen kaukojaahdytys-tuotteellemme. Asiakkaamme olivat tyytyvaisia
ja solmimme yhdeksan uutta liittymasopimusta. S&hkon korkea ja epavakaa hinta auttoi
asiakkaitamme kaukojaahdytykselle mydnteisten paatosten tekemisessa. Toinen tarkea
syy on hiilineutraalin energian kysynnan tasainen nousu vuosi vuodelta. Kaukojaahdytyk-
sen tuotannosta 85 % tuotetaan vapaajaadhdytyksena Nasijarvesta ja 15 % tuotannosta
on vihreda sahkoa, joten kaukojaahdytyksen tuotanto on jo nyt hiilineutraalia. Haemme
kaukojaahdytykselle parhaillaan Energiaviraston alkuperatakuita.

Kaupinojan 40 MW kaukojaahdytyslaitos on Euroopan suurin jarvijaahdytyslaitos. Kesalla
2022 tuotannon suurin tuntinen huipputeho oli noin 18 MW. Asiakkaamme kayttivat jaah-
dytysenergiaa yhteensa 38,3 GWh vuodessa.

Kaukojaahdytysverkkoa on rakennettu 19,8 kilometria. Uutta verkostoa rakensimme viime
kesdnd mm. Hdmeenpuistoon ja Kauppakadulle (kartta). Naiden investointien myota

voimme yha kattavammin tarjota kaukojaahdytysta myds Tammerkosken lansipuolen
kiinteistdille.
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Kaukojaahdytyksen rinnalle kehitimme Kuivauskylméa-tuotteen yhdessa Pirkanmaan sai-
raanhoitopiirin ja Sydansairaalan kanssa vuonna 2020. Kuivauskylman avulla leikkaussalien
ilmankosteutta voidaan saataa tarkasti halutun olosuhteen mukaan. Pilotti on toiminut
aarimmaisen vaativassa tehtavassaan alusta alkaen hienosti ja kysyntaa tuotteelle on
nakopiirissa. Kuivauskylman avulla esimerkiksi Nokia Arenan jaa tulee tayttamaan kaikki
kansainvalisen jadkiekkoliiton asettamat tiukimmatkin laatustandardit. Myds tuleviin Tam-
pereen taidemuseoon ja Sara Hildénin taidemuseoon saamme vaativat sisdilmaolosuhteet
luotua nailla nakymin kuivauskylmalla.
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Naiden investointien myota
voimme yha kattavammin
tarjota kaukojaahdytysta

myos Tammerkosken
lansipuolen kiinteistaille.

Myyntipaallikkd Samu Lepisto
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Edellakavijana ilmastotyossa

Tampereen Sahkdlaitos teki energiakaanteen vuonna 2010,
josta lahtien olemme investoineet systemaattisesti uusiutu-
vaan energiantuotantoon ja pienenténeet CO,-paast6jamme.
Tavoitteemme on tukea Tampereen kaupunkia sen tavoitellessa
hiilineutraalisuutta vuonna 2030.

Olemme sitoutuneet toimimaan edellakavijana ja kehittdmaan ratkaisuja ilmaston-
muutokseen. Meille on térkeaa, etta palveluidemme ja ratkaisujemme avulla asiakkail-
lamme on mahdollisuus pienentaa hiilijalanjalkedan. Uusiutuvien energianlahteiden
lisddmisen ja paastdjen vahentamisen rinnalla huolehdimme toimitusvarmuudesta ja
energiantuotantomme luotettavuudesta. Pyrimme minimoimaan toimintamme ympa-
ristdvaikutukset ja huolehtimaan myds luonnon monimuotoisuudesta tydmaillamme
ja laitostemme ympéaristdssa.

Omien ymparistoinvestointiemme lisaksi olemme mukana Suomen Hyotytuuli Oy:ssa,
jonka osakkaana lisdéamme tuulivoiman tuotantoa useiden tuulipuistohankkeiden
voimalla Suomessa. lImastotiekarttamme on konkreettinen tydkalu matkallamme
kohti paastotonta energiantuotantoa.

Pdivitdmme ilmastotiekarttaamme vuosittain. Vuoteen 2025
mennessd arvioimme panostavamme lisdd mm. sahkoékattiloihin
ja tuulivoimaan. Naistenlahden lisGldmmontalteenotto ja
kaukoldmpodakku ovat molemmat tulevia satsauksia kaukoldmpd6on.

Vuonna 2023 valmistuvat Naistenlahti 3 ja Lielahden sdhkdkattila mahdollistavat
turpeesta luopumisen ja tuulivoiman hyddyntamisen lammadntuotantoon, kun uusiu-
tuvasta sahkdsta on hetkellista ylitarjontaa. Jatkossa hukkaldmpdjen hyddyntaminen
kasvaa huomattavasti, kun Ren-Gasin hiilineutraalin synteettisen polttoaineen tuo-
tantolaitos kadynnistyy Tarastenjarvella.

Tampereen seutu on kasvualuetta. Vaikka seutukunta kasvaa, energiatehokkaammaksi
uusiutuvan rakennuskannan uskotaan vahentavan energian tarvetta tulevaisuudessa.
Ajan tasaista suunnitelmaamme voit katsoa osoitteessa klpaastolaskuri.fi.

o
o
@
o
£
&l

=

=

2

>

<
o
N
c
]
>
©
o
5
T

-
5
o
=]

x B


https://klpaastolaskuri.fi/
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PYSAYTAMME ILMASTONMUUTOKSEN

Yhdessa asiakkaidemme kanssa

ENERGIANTUOTANTOMME HIILIDIOKSIDIPAASTOT (1000 kg)

983 000

100 %

562 000
424000
Paastovahenema vuonna 2030
132 000 () O,
20 % 90 %
- 0*
2010 2015 2020 2025 2030

Naistenlahti 3 -biovoimalaitos
vahentaa koko Tampereen
hiilidioksidipaastoja 20 %.

* Vuonna 2030 paastovahenema on 95 prosenttia, mutta
tavoitteenamme on vahent&a paastot nollaan esimerkiksi
hiilidioksidin talteenotolla tai kompensoimalla.

Uusiutuvien energianldhteiden
osuus energiantuotannostamme
vuonna 2030

NAISTENLAHTI 3 -BIOVOIMALAITOS
ON TAMPEREEN SUURIN INVESTOINTI
HIILINEUTRAALISUUDEN PUOLESTA.

Tampereella 80 % ihmisisté asuu kaukolimmitetyssa kodissa.

N\
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NAILLA INVESTOINNEILLA 1
SAAVUTAMME HIILINEUTRAALIUDEN

2012 Vesivoimalaitosten saneeraus

2013 Sarankulman pellettilampdlaitos

2015 Hervannan hakelampélaitos

2016 Tammervoiman hyétyvoimalaitos

2016 Savukaasupesurit

2017 Kaupinojan kaukojaahdytyslaitos

2020 Kaukoldmmén ja -jadhdytyksen hybridimalli

2020 Lammon osto asiakkaalta (Omalampd)

2022 Datakeskuksen hukkaldmpd&jen hyédyntaminen

2023 Lielahden sahkokattila

2023 Naistenlahti 3 -biovoimalaitos

®
®
®
®
®
®
®
®
®
®
®
O
O
O
O
O
O
O
O
O
O

2023-2025 Kaukoldmpodakku

2024-2025 Naistenlahden lampdpumppu
2024-2026 Nollakuidun hyédyntaminen
2024-2026 Lisaa sahkokattiloita ja tuulivoimaa
2026-2030 CO-talteenotto ja hyddyntdminen
2026-2030 Matalaldmpdverkko

2026-2030 Uusi kantaverkkoyhteys

2026-2030 Lisaa kaukolampdakkuja

2026-2030 Lielahden kaasuvoimalaitoksen alasajo

2030 Uudet teknologiat

6. GRI
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Paastojen maara laskee jatkuvasti

Valtaosa suorista paastdistdmme syntyy energiantuotannosta. Vuonna 2022 kaukolamman
CO2-paastomme olivat 318 830 tonnia ja sdhkdntuotannon CO2-padstdomme olivat 49 278
tonnia, yhteensa 368 109 tonnia.

Myimme kaukolampda asiakkaillemme 2 072,9 GWh vuonna 2022. Kaukoldmman hiilijalanjalki
oli 154 g/kWh. Luku on laskettu energiamenetelmalla ja siind on huomioitu kaukolampdverkon
haviot. Hyddynjakomenetelmalla laskien kaukolampdmme hiilijalanjélki olisi 139 g/kWh.

Vuonna 2022 myimme sahkoa 1 001,56 GWh. Sahkdtuotantomme ominaispaastokerroin oli
142 g/kWh. Tata lukua ei kuitenkaan voi kayttaa sahkon kuluttajan epasuorien paastojen
laskentaan, silld myimme kuluttajille ja pienyritysasiakkaille I1&hes kokonaan uusiutuvilla
energialahteilld tuotettua sahkoa.
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Ostimme asiakkaillemme myydyn séhkon kokonaisuudessaan NordPool-sahkoporssista.

Tampereen Sahkolaitoksella ei ole ydinvoimaosuuksia ydinvoimaloista, emmeka kayta
kivihiilta.

Kaukolampdmme paastot ovat saatavilla hyddynjakomenetelmalla laskettuina osoitteessa
klpaastolaskuri.fi. Hyddynjakomenetelmalla laskettaessa kaukolammon paastot ovat pie-
nemmat, koska suurempi osa paastoista kohdistuu sahkdntuotannolle.

Energiamenetelma ja hyodynjakomenetelma paastdjen jakamisessa

Suorien paéstojen jako sahkolle jalammadlle on tarpeen, jos laitos tuottaa sekd sdhkoé ettd
[ampoa. Jako tehddan Suomessa yleensa joko energiamenetelmalld tai hyddynjakomene-
telmalla. Tampereen Sahkolaitos raportoi paastdnsa energiamenetelmallad. Energiamene-
telmassa paastot jaetaan suoraan tuotantojen suhteessa. Jos esimerkiksi laitos tuottaa
100 yksikkoa sahkoa ja 200 yksikkda 1ampoa, paadstot jaetaan 1:2 sdhkalle ja lammalle.

Hyddynjakomenetelma on monimutkaisempi, ja siind oletetaan, ettd CHP-laitoksen tuot-
tama sahko korvaa samalla polttoaineella tuotettua lauhdesahkoa.

Aikana, jolloin sahkdntuotanto perustui fossiilisten polttoaineiden polttamiseen lauhde-
laitoksessa, oli hyddynjakomenetelma oikeudenmukaisempi tapa jakaa paastoja. Tama
tilanne vallitsee edelleen Keski-Euroopassa. Suomessa sahkdntuotanto on nykyaan jo niin
puhdasta, ettd on eparealistista olettaa, ettd aina jossain tehdaan vaikkapa maakaasusta
sahkoa lauhdetuotantona. Vuosi vuodelta energiamenetelma on asiallisempi tapa jakaa
paastot sahkon jalammaon kesken. Siksi raportoimme paastdmme energiamenetelmalla,
kuten olemme ennenkin tehneet.

Kaukolampomme paastot 1oytyvat myds osoitteesta klpaastolaskuri.fi



https://klpaastolaskuri.fi/
http://klpaastolaskuri.fi
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Kaukolammon matkassa
hiilinegatiivisuuteen Tampereen kaupungin paastévahennystavoite -89 % 2015-2030

péaastét tonnia / CO,

Askelmerkkimme kohti hiilineutraalisuutta ja sen jalkeen hiilinegatiivisuutta
on asetettu pitkdn tahtaimen suunnitelmassa jopa vuoteen 2050 saakka.

Sen kaikkia yksittaisia askelmia ei ole viela tdsmennetty, mutta Tampereen AL
kaupungin paastovahennystavoite 2030 on tarkeé osa tavoitteenasetantaa. - N /\

N
Hiilineutraalia kaukolampo6a vuodesta 2030 lahtien \

Pitk&n tahtdimen tavoitteidemme mukaan vuonna 2030 kaukoldammaon tuo- \Q“‘-

tannon CO,-p&astot lasketaan nollaan eli energiantuotannostamme tulee —e
hiilineutraalia. Tama toteutetaan esimerkiksi hiilidioksidin talteenotolla tai

kompensoimalla.
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Tamperelainen energiantuotanto
selvityksen verran lahempana
hiilinegatiivisuutta

Tampereella otettiin vuonna 2022 askel kohti hiilinegatiivista energiantuotantoa, kun
Tampereen Sahkalaitos ja Tampereen kaupunki selvittivat yhdessa hiilidioksidin talteen-
oton mahdollisuuksia Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksen savukaasuista. Kun eloperaista
hiilidioksidia otetaan talteen bioenergiantuotannon yhteydessa ja varastoidaan pysyvasti,
toimii prosessi suurena hiilinieluna. Naistenlahti 3 -voimalaitoksen yhteyteen rakennet-
tava hiilidioksidin talteenotto voisi vahentaa energiantuotannon hiilidioksidipaastoja jopa
350 000 tonnia vuodessa. Tama tekisi Tampereen Sahkolaitoksen energiantuotannosta
ilmastopositiivista.

Teknologian kdyttoonotolle ei ole merkittavia teknisia esteita

Hiilidioksidin talteenottoa tarkasteltiin European City Facilityn tukirahan voimin. Tekninen
analyysin ja kannattavuusselvityksen teki kotimainen Q Power Oy. Selvityksessa tarkastel-
tiin niin soveltuvia talteenottoteknologioita kuin myds hiilidioksidin talteenottoon liittyvaa
logistiikkaa, requlaatiota ja kustannuksia.

Selvitys osoitti, etta hiilidioksidin talteenotto Naistenlahti 3 -voimalaitoksen savukaasuista
on teknisesti mahdollista, vaikkakin investointikustannuksiltaan kallista. Merkittavimmat
jarrut kayttoonotossa ovat hiilidioksidin talteenottoon liittyvan politiikan puute seka
paastodjen aiheuttajien valiset yhteistydmallit suuren hiilidioksidimaaran kuljettamiseksi
loppusijoituspaikkaan. Hiilidioksidin talteenotto Naistenlahti 3

-voimalaitoksen savukaasuista
Hiilinegatiivisuuden mahdollistamiseksi tulisi sdataa negatiivisille paastdoikeuksille laaja
jaluotettava markkinamekanismi, selvat pelisdannot ja riittavat kannustimet. Suomessa
ei ole hiilidioksidin varastointiin soveltuvia geologisia muodostumia saatavilla, joten
yhteistyon kehittaminen on avainasemassa, jotta neuvottelut ja sopimukset hiilidioksidin
loppusijoituspaikkoja tarjoavien toimijoiden kanssa helpottuisivat. Tampereen Sahkélaitos + Hiilidioksidin talteenotto jopa 350 000 tCO, vuodessa 90 % talteenotto-
pyrkii osaltaan edistdmaan vaadittavaa kehityskulkua. prosentilla.

- Hiilidioksidin talteenotto ja varastointi bioenergiasta mahdollistaisi

hiilinegatiivisuuden.

- Investointikustannus tdyden kapasiteetin talteenottolaitteistoon olisi
kokoluokkaa 100 MEUR ja kayttékustannukset kokoluokkaa 140 €/tCO,
sisdltaen hiilidioksidin talteenoton, kuljetuksen ja varastoinnin.
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Puun energiakayttoa kehitetaan kestavampaan suuntaan

Bioperaisilla polttoaineilla on tarkea rooli kotimaisessa ilmastonmuutoksen vastaisessa
taistelussa. Bioenergia parhaassa tapauksessa lisaa huoltovarmuutta, korvaa fossiilisia
polttoaineita energiantuotannossa ja jopa mahdollistaa hiilinegatiivisten ratkaisujen
toteuttamisen.

Tampereen Sahkolaitoksen selvitys puun energiakaytdsta auttaa arvioimaan polttoaine-
hankinnan kestavyytta. Selvityksemme osoittaa, ettd haasteista huolimatta puun energia-
kaytto on mahdollista toteuttaa kestavasti, kunhan polttoaineenhankinnassa huomioidaan
vaikutukset metsien hiilinielujen kehitykseen, bioenergian elinkaaripaastoihin ja luonnon
monimuotoisuuteen. Polttoainejakeiden kestavyys riippuu tarkasteluun otetusta jakeesta.
Vaihteluvalin parhaasta paasta loytyvat metsateollisuuden sivuvirrat, kuten kuori ja sahan-
puru. Metsapolttoaineiden, kuten oksien ja latvusten, energiahyddyntaminen on jarkevaa,
mikali niiden korjuussa kaytetaan riittavan tiukkoja metsanhoitosuosituksia. Energiantuo-
tannossa ei ole jarkevaa hyddyntaa muuhun kayttotarkoitukseen soveltuvaa puuta.

Bioenergian ilmasto- ja biodiversiteettivaikutukset

Metsien riittavyyteen on kiinnitettdva huomiota nyt ja tulevaisuudessa. Metsien maara ja
ominaispiirteet sekd puunkayton maara vaihtelevat ympari Suomen, joten puun saata-
vuudessa ja kestavassa kaytdssa on alueellisia eroja. Laajan kaukolampdverkon ansiosta
meilld on mahdollisuus lisata tuotantopalettiimme myds polttoon perustumattomia
vaihtoehtoja ja ndin saada energiajarjestelmaan enemman joustavuutta. Sdhkdistamalla
osa tuotannosta vapautamme kestavaa puuta muulle yhteiskunnalle tilanteissa, joissa
puhtaasta sahkdsta on ylitarjontaa.

lImastovaikutuksiltaan kotimainen bioenergia on
selvityksemme mukaan muiden saatavilla olevien vaha-
paastoisten energiantuotantomuotojen tasolla. Taman
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1 MAANPAALLINEN

ELAMA

Energiantuotannon biodiversiteettivaikutuksia ohjaa Energiateollisuus ry:n vuonna 2022
julkaisema biodiversiteettitiekartta. Siina energia-ala sitoutuu edistamaan luonnon moni-
muotoisuutta niin, etta vuoteen 2035 mennessa alan kokonaisvaikutus on nettopositii-
vinen. My6s Tampereen Sahkolaitos tulee kehittdmaan toimintaansa kartan ohjaamalla
tavalla. Nykyiselladn edellytdmme polttoaineen toimittajiltamme, etté puu tulee metsista,
joiden hoito on todistetusti kestavan metsanhoidon periaatteiden mukaisia. Todistukseksi
kelpuutetaan muun muassa PEFC- tai FSC-metsasertifioinnit. Selvityksessa kehityskoh-
teiksi tunnistettiin metsasertifiointien ja metsanhoitosuositusten kunnianhimoisemmat
vaatimukset, biodiversiteettitydhdon liittyvan osaamisen kehittdminen henkildstossa ja
energiapuun kayton trendien yksityiskohtaisempi seuranta.

sailyttaminen on elintarkeaa bioenergian kestavyyden kannalta.
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Puun energiakayttoon liittyvat trendit

HUOLESTU

Metsatuhojen
yleistyminen

VARMISTA

Puun korjuusta aiheutuvat
maltilliset paastot

Luonnonsuojelualueiden
yllapito ja lisddminen

Hakkuutahteiden osittainen

yksipuolistuminen

ESTA

Nykytila Suomessa

Ketojen, harjujen,

lehtimetsien ja

jalopuumetsien
Hiilinielujen hévidminen
heikkeneminen

Vanhojen metsien
vahentyminen

Metsien jattdminen metsaan

Korjuuvaurioiden
vahentyminen

VAHVISTA

Kantojen metsaan
jattaminen
Lahopuiden (pysty)
metsaéan jattaminen

Lahopuiden (maa)
metsdan jattaminen

Viimeaikainen kehitys

3. Edellakavijana

ilmastotydssa

Biomassajakeiden jaottelu

Kehita korjuumenetelmaa

Vahainen vaikutus biodiversiteettiin
Vahainen vaikutus hiilinieluun

Oksat
Latvukset
Harvennustahteet

Kielld energiantuotannossa

Suuri vaikutus biodiversiteettiin
Suuri vaikutus hiilinieluun

Lahopuut
Tukkipuut

Varmista hyodyntaminen

Ei vaikutusta biodiversiteettiin
Ei vaikutusta hiilinieluun

Kuori
Sahanpuru
Pelletti / briketti
Kierratyspuu
SRF ja jatepuu
Metsateollisuuden jateliemet

Vilta energiantuotannossa

Keskisuuri vaikutus biodiversiteettiin
keskisuuri vaikutus hiilinieluun

Kuitupuut
Kannot
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Hiilineutraali visio 2030

Hiilijalanjalki mittaa toimintamme aiheuttamaa ilmastokuormaa eli sita, kuinka paljon
hiilidioksidipaastoja toimintamme aiheuttaa. Tilannetta, jossa nettohiilijalanjalki on
nolla, kutsutaan hiilineutraaliksi: toiminta ei vaikuta ilmaston lampenemiseen lain-
kaan. Tassa tilanteessa olemme pitkan tahtaimen tavoitteidemme mukaan vuonna
2030. Vuodesta 2030 lahtien hiilijalanjalkemme on neutraali ja vahan myéhemmin jopa
hiilinegatiivinen. Hiilinegatiivisuus on ilmastolle positiivista: kaukolampdasiakkaamme
tuottavat ilmaston hyvinvointia edistavia vaikutuksia.
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Naistenlahti 3 alentaa Tampereen paastoja 20 %

Vuonna 1977 kayttéonotetun Naistenlahti 2 -kattilan tulet sammuivat viimeisen kerran
maaliskuun 30. paivana 2022, jolloin vanha kattila jai lopullisesti pois kaytdsta. Heti alasajon
jalkeen alkoivat Naistenlahti 3 -projektin vaatimat vanhojen laitteistojen purkutydt mm.
sahkotiloissa ja polttoaineen vastaanotossa. Nakyvimpéana purkutydna toteutimme vanhan
hihnakuljetinsillan purkamisen uuden kuljetinsillan tielta (kuva).

Purkutyot olivat erittain haastavat, silla niihin liittyi paljon etukateen huomioitavia asioita
kuten prosessi- ja sdhkderotukset, nostosuunnitelmat ja tulitydvalvonta, jotta tyot voitiin
toteuttaa turvallisesti. Tarkan tydmaavalvontamme ja ohjeistuksemme ansiosta purkutyot
onnistuivat turvallisesti.

Tyomaan korkein vahvuus, 471 henkilda, saavutettiin 11.5.2022, kun asennukset paasivat
laajemmin kayntiin purkutdiden jalkeen. Uuden kattilalaitoksen ensitulet teimme maakaa-
sulla 7. heindkuuta. Taman jalkeen teimme kattilan putkistoille kemiallisen puhdistuksen
ja peittauksen. Sen jalkeen kattilasta ja paahdyryputkistosta poistettiin kiintoaines puh-
taaksipuhalluksilla heind-elokuun taitteessa. Puhallukset herattivat Iahialueella paljon
huomiota massiivisen vesihGyrypatsaan ansiosta. (kuva)
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13 ILMASTOTEKOJA

Syyskuussa uusi kattila tuotti ensimmaisen kerran hdyrya reduktiovaihtimelle ja sita
kautta lampoa kaukolampoverkkoon. Ensimmaiset hakkeet sy6timme kattilan tulipesaan
lokakuussa. Siita lahtien uusi voimalaitos on tuottanut lampda bioenergialla Tampereen
kaukolampdverkkoon. Syksyn aikana teimme voimalaitoksella lukuisia turvallisuuteen ja
toiminnallisuuteen liittyvia testeja. Kattilalaitoksen 3D-julkisivu valaisi Nasijarven rantaa
ensi kertaa Tampereen valoviikkojen ajan. Joulukuun alkupuoliskolta alkaen voimalaitos
on tuottanut myos sahkoa.




Vastuullisuusraportti 2022

Tampereen Sahkdlaitos -konserni

Ymparistoystavallista energiaa kaukolampoverkkoon

Laitos valmistuu vuoden 2023 puolella virallisen koekayttojakson paatyttya. Valmistuttuaan
Naistenlahti 3 tulee toimimaan Sahkdlaitoksen paatuotantolaitoksena seuraavien vuosi-
kymmenten ajan. Sen paatehtava on tuottaa ymparistoystavallista energiaa Tampereen
kaukolampoverkkoon.

Rakentaminen ei Naistenlahdessa paaty tahan, silla vuoden lopulla Sahkélaitos teki
investointipaatoksen lammontalteenottohankkeesta. Tassa hankkeessa savukaasujen
loppuldmpda lasketaan tavoitteellisesti alle 20 °C:een. Saatu 1Ampd hyddynnetdan Iampo-
pumpputekniikkaa hyvaksi kayttaen kasvattamaan laitoksen kaukolampdétehoa. Ty6- ja
elinkeinoministerié myonsi hankkeelle puhtaan energian rahoitusta 5,06 M€.

Naistenlahti 3

« Kustannukset: noin 200 M€
- Sahkoteho: 60 MW

« Kaukolampéteho: yhteistuotannossa 180 MW,
reduktioajolla max. 230 MW

« Polttoaineteho: 208 MW

- Kattilatyyppi: kiertoleijukattila

« Tuorehdyry: 78 kg/s, 112 bar(g), 535 °C
- Kattilarakennuksen korkeus: 52 m

- Paapolttoaineet: metsadhake ja -tahde, kuori, puru,
kierratyspuu, kierratyspolttoaine

« Varapolttoaine: jyrsinturve
« Kaynnistys- ja tukipolttoaineet: maakaasu, kevyt polttoodljy

3. Edellakavijana
ilmastotydssa
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Ollikan uusi lampokeskus tukee
sdhkojarjestelmaa huippupakkasilla

Ollikan lampdkeskus Pirkkalassa takaa luotettavan ja laadukkaan
[Ammontoimituksen myds silloin, kun sdhko on kallista ja siitd voi
ollajopa pulaa.

Huippupakkasilla sahkonkayttdé Suomessa lisaantyy merkittavasti,
kun esimerkiksi sahkokayttoiset lampopumput tuottavat lampdéa
koteihin ja tyopaikoille. Huippupakkasilla tuulen maara voi heitella
rajusti, eikd auringostakaan saada Suomen korkeuksilla sahkoa. Sah-
kon hinta nousee korkeaksi. Silloin kdynnistyvat Suomessa kaasu- ja
oljylaitokset, jotka ovat normaalisti varalla. Juuri sellaisia hetkia
varten rakennettiin myos Ollikan uusi lampokeskus Pirkkalassa.

Vaikka Tampereen Sahkolaitos investoi padasiassa uusiutuvaan
energiantuotantoon, kaukolampdverkon laitamilla sijaitseva Olli-
kan lampdlaitos tehtiin 6ljy- ja kaasukayttoiseksi. Uutta on se, etta
lampolaitoksen piipun rakentamisessa otettiin huomioon jo se, etta
laitos voi kdyttaa joustavasti myds biokaasua tai biodljya. Haponkes-
tava sisapiippu mahdollistaa biokaytot.

Ollikassa on koekaytetty biodljya polttoaineena alkuvuodesta 2023
alkaen.
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Tarastenjarvelle porattiin
keskisyva geolampokaivo

Tampereen Tarastenjarvelta alkaa virrata keskisyvan geolampo-
kaivon [ampda kaukolampokoteihin, kun geoldmpdkaivo saadaan
tuotantokayttoon.

Tampereen Sahkolaitos alkoi kesalla 2021 porata geolampdokaivoa
yhteistyossa Kaupunkilampo-konsortion kanssa Tampereen Taras-
tenjarvelle. Kevaan 2022 aikana pilottikohteen poraus saatettiin
paatokseen syvyydessa 2 230 metria. Kaivo on valmistuessaan
suurin vesivasarateknologialla toteutettu lampdkaivo Euroopassa.
Alkuperaiseen tavoitesyvyyteen porauksissa ei paasty.

Keskisyva kaivo viimeisteltiin syksylla 2022 ja ensimmaiset mittaus-
tulokset saimme marraskuun lopulla. Kaivon virtaustestit jatkuvat
vuonna 2023. Lampotilamittausdataa voimme kayttaa hyvaksi
mallinnuksissa ja kun arvioimme kaivosta saatavia lammitystehoja
ja energioita seka kaivorakenteen aiheuttamia lampétilahavioita.

Geolampokaivon hyddyntamisesta tehdaan parhaillaan diplomityota.
Tavoitteenamme on ottaa kaivo lammaontuotantokayttdéon parin
vuoden paasta.
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Vihreaa vetya Tammervoiman hiilidioksidista

Vety on nousemassa vahahiilisen yhteiskunnan uudeksi suunnannayttajaksi. Vedyn avulla
uusiutuvaa energiaa voidaan hyddyntaa tehokkaasti ja se mahdollistaa energian pidem-
piaikaisen varastoinnin. Lisaksi vety on tarkea synteettisten polttoaineiden ja kemikaalien
raaka-aine. Suomessa vety linkittyy osaksi kansallista energia- ja ilmastostrategiaa.

Tampereen vetytalouden aikaan nostava investointi on Tarastenjarvelle rakennettava
Nordic Ren-Gasin Power-to-Gas-tuotantolaitos. Laitoksen on tarkoitus tuottaa uusiutuvaa
metaania, vihreaa vetya ja hiilidioksidivapaata kaukolampoa.

Tammervoiman viereen rakennettava laitos on saanut valtiolta historian suurimman vihrean
siirtyman energiainvestointituen, jonka myota hankkeen toteutuminen otti merkittavan
askeleen kohti lopullista investointipaatosta ja rakentamisen aloittamista. Investointi-
paatos pyritaan tekemaan vuoden 2023 aikana. Hankkeen ymparistovaikutusten arviointi
on aloitettu, ja tavoitteena on kaupallisen tuotannon aloittaminen vuoden 2025 loppuun
mennessa.

Laitoksessa syntyva prosessilamp0
hyddynnetaan Tampereen kaukolampo-
verkossa. Tama prosessilammon talteenotto j
hyddyntaminen vahentaa polttoon perustuvaa

kaukolammon tuotantoa Tampereella.

Tammervoiman toimitusjohtaja Mika Pekkinen
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Tamperelaisesta kaukolammaosta yha uusiutuvampaa

Prosessissa tarvittava hiilidioksidi saadaan Tammervoiman hyotyvoimalaitoksesta.
Laitoksen ensimmaisessa vaiheessa talteen otetaan 40 000-50 000 tonnia hiilidioksidia
vuodessa. Jos toinen vaihe toteutuu, talteen voidaan ottaa 110 000 tonnia hiilidioksidia
vuodessa. Se on merkittava osa Tammervoiman vuosittaisesta hiilidioksidituotannosta,
joka on 140 000 tonnia. Vihrean vedyn valmistamiseen tarvittava sahko on tarkoitus ottaa
paastottomasta tuulivoimasta.

Laitoksen on tarkoitus tuottaa noin 12 000 tonnia synteettista metaania vuodessa. Laitok-
sen lopullinen kokoluokka on metaaniteholtaan 60 MW ja vuosittainen polttoainetuotanto
noin 35 000 tonnia. Uusiutuva polttoaine on tarkoitus kayttaa raskaassa maantieliiken-
teessd, jossa se korvaa fossiilisia polttoaineita ja siten vahentda merkittavasti raskaan
liikenteen hiilidioksidipaastoja.
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Lielahden uusi sihkokattila tuottaa lampoa

etenkin tuulisella saalla

Lielahden sahkokattila

« Kustannukset: noin 3,5 milj. e

. - . s s e e w « Teho: 45 MW
Tamperelainen kaukolampo on pian entista paastottomampaa, kun saamme kayttéon ) S
uuden sahkokayttdisen lampokattilan eli sdhkokattilan. Lielahden voimalaitoksen sisélle * Korkeus 6,7m, leveys 3,1m, tilavuus 25,7 m
asennettu sahkokattila toimii kuten jattimainen vedenkeitin: se tuottaa séhkosta lampoa « Paino: kuivapaino 15 t, paino tdydessa vesilastissa 41 t
kaukolampodverkostoon lammittdmaan kaukolampdkoteja ja -yrityksia. . Kayttdlampétila: menovesi 125 °C, paluuvesi 75 °C

Lielahden sahkdkattilaa hyddynnetaan erityisesti halvan sahkon aikaan ja korvaamaan
fossiilisia polttoaineita silloin, kun uusiutuvaa sahkda on runsaasti saatavilla. Sdhkokattilan
sijoituspaikaksi valikoitui Lielahti, jotta sahkdkattila parantaa lantisen Tampereen kauko-
[&mmon toimitus- ja huoltovarmuutta kovilla pakkasilla. S@hkdkattilan 45 megawatin teho
vastaa neljannesta lantisen Tampereen lammonkulutuksesta. LAmpoa tullaan johtamaan
tarvittaessa verkostomme muihinkin osiin. Sahkopulatilanteessa kattilaa ei kayteta.

Sahkokattila saapui Norjasta joulukuussa ja se on tarkoitus ottaa kayttoon helmikuussa
vaihteessa 2023.

Sahkokattila vakauttaa kaukolammon hintaa

Sahkokattila lisaa sahko- ja lampaojarjestelmaan joustavuutta, vakautta ja toimitusvar-
muutta. Kaukolampdverkko hyodyntaa sahkdlammitysta yhtena lammaonlahteena huomat-
tavasti ymparistdystavallisemmin kuin talokohtaiset ratkaisut, joilla ei ole mahdollisuutta
vaihdella lammitysmuodosta toiseen. Sdhkdkattila tarjoaa mahdollisuuden tasoittaa
sahkdntuotannon ja ldammaonkulutuksen piikkeja. Sdhkdkattila voidaan ottaa kayttoon
tarvittaessa nopeasti, kdytanndssa verkon rajoitteiden vuoksi 45 minuutissa.

Sahkokattilaa on tarkoitus ajaa etenkin edullisimpina pdrssisahkon tunteina, jolloin se
vakauttaa myos kaukolammon hintaa. Koska halvimmat tunnit ovat Suomessa tyypilli-
sesti niita, jolloin tuulivoimaa on tarjolla runsaasti, investointi tukee uusiutuvan energian
tuotantoa ja auttaa lyhentdmaan siirtymaa uusiutuvaan sahkdntuotantoon. Sahkokat-
tilainvestoinnin myo6ta erityisesti talviajan paastodja saadaan pienennettya entisestaan:
investoinnilla mahdollistetaan alueellisesti noin 16 000 tonnin CO,-paastévahentyma.

Sahkokattila vahvistaa Tampereen Sahkolaitoksen tukemaa Hiilineutraali Tampere 2030
-strategiaa.
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Toimintamme vaikutukset biodiversiteettiin

Toimintamme vaikutukset biodiversiteettiin huomioidaan aina ympéristovaikutusten arviointimenettelyn (YVA) toteutuksen yhteydessa, esimerkiksi voimalaitoshankkeissa ja suurten
voimalinjojen rakentamisessa. Naiden selvitysten my6ta luonnon monimuotoisuus huomioidaan kattavasti konsernin toiminnassa ja tydmailla kohteissa, jotka ovat merkittavien luonto-
kohteiden lahettyvilla. Jokaisella konsernin yhtiolla on ymparistdohjelma, jossa yhtena osa-alueena on toiminnan vaikutukset biodiversiteettiin ja ymparistoviihtyisyyteen.

Kooste konsernin ymparistoohjelmista

limaan kohdistuvien paastdjen vahentaminen

Pilotoimme geotermista lammaontuotantoa Tampereella. TKS, TAVO
Toteutimme Naistenlahti 3 -projektia lisdtdksemme uusiutuvien polttoaineiden kdyttéa tuotannossa. TKS
Jatkoimme hiilidioksidin talteenottoselvitysta Naistenlahdessa. TKS
Jatkoimme biohiilen tuotannon laajentamissuunnittelua. TKS
Jatkoimme matalan [ampd6tilan kaukolampdverkon suunnittelua Hiedanrantaan. TKS

Osallistuimme Nordic Ren-Gas P2X-hankkeeseen, jossa edistettiin hyétyvoimalaitoksen CO,-savukaasujen talteenottoa ja hyédyntamista seka suunniteltiin laitoksen savu-  TKS, TAVO
kaasukanavan liittdmisté uuteen CO,-talteenottolaitokseen.

Asensimme teollisen mittakaavan ldampdpumpun datasaliin Hatanpaalla. TKS
Toteutimme puun energiakdyton kestavyysselvityksen. TKS
Vahensimme liikkumisesta aiheutuvia paast6ja. Suosimme etatditéd ja -kokouksia. TKS, TAVO
Edistimme Kestava Tampere -ohjelman toteutumista sitoutumalla kaupungin tavoitteisiin vuodelle 2030. TKS, TAVO

Toteutimme Tammervoiman savukaasun eloperéisen ja fossiilisen hiilidioksidin paastémittauksen. Tutkimuksen tavoitteena on mitata tulevina vuosina jatteenpolton savu-  TAVO
kaasujen todellisen fossiilisen CO,-p&&ston maaraa, jonka arvioidaan vahenevan merkittavasti muovin erilliskeréyksen lisdantyessa.

Toteutimme projektin, jossa hyddynnettiin jatteenpolttokattilan ldamp&kameran mittaustietoja arinan sé&don ja palamisenhallinnan kehittdmiseksi. Tavoitteena on saavut- TAVO
taa huomattavaa parannusta kattilan stabiilisuuteen, parantaa ajettavuutta seka védhentaa laitoksen éljyn kdyttda tukipoltossa, kun jatteen I@mpdarvo on alhainen.

Uudistamme ajoneuvo- ja tydkonekalustoamme siten, ettd meilla on kaytdssa uusin ja padstdnormit tayttava kalusto. Kaluston leasingaika on optimoitu véhapaastoisyyden  VERA
nakokulmasta kalustotyypeittain.

Uusimme varastotilojemme valaistuksen energiatehokkaammaksi. VERA
Olemme siirtyneet oman henkildautokantamme osalta hybridiratkaisuun, joka on todettu parhaimmaksi myds varmuusnakdkulma huomioiden. TSV
Lisdsimme laitekannan etakayttokohteita 57 kpl vahentden néin liikkumistarvetta ja siitd aiheutuvia paastoja. TSV

TKS = Tampereen Sahkdlaitos Oy, TSV = Tampereen Sahkdverkko Oy, VERA = Tampereen Vera Oy, TAVO = Tammervoima Oy
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Vesist66n, maaperaan, pohjaveteen tai viemariin kohdistuvien paastdjen vahentaminen

Alitimme tuotantolaitoksillemme asetetut vesistdon tai viemariin johdettaville vesille asetetut paastojen raja-arvot. TKS, TAVO
Minimoimme vesistdihin johdettavan lampdkuorman. Lémpotiloja seuraamme jatkuvatoimisin mittauksin. TKS, TAVO
Toteutimme Naistenlahden voimalaitoksella (NSL3) suljetun jadhdytysvesiverkoston. Talla jarjestelylla lauhteista talteen saatava I&mpd voi olla jopa 8 MW. TKS
Seurasimme jatkuvasti tarkkailukaivojen vesinaytteita, joilla valvotaan jatebunkkerin tiiviytta sekd Tammervoiman piha-alueen valumavesia. Osallistuimme hulevesien TAVO
yhteistarkkailuun muiden toimijoiden kanssa.

Huomioimme projektin ja kohteen erityispiirteet projektin maasto- ja toteutussuunnittelussa silloin, kun toimitaan vesistdjen ja pohjavesialueiden laheisyydessa. VERA
Huolehdimme, etta tydkohteissa on kaytettavissa asianmukaiset imeytysvalineet. VERA
Huomioimme 6ljysta aiheutuvat ymparistoriskit muuntamoiden ja séhkdasemien suunnittelussa, sijoituksessa, rakentamisessa, saneerauksessa ja kunnossapidossa. TSV
Maankaivuiden yhteydessa purimme maassa olevat 6ljyeristeiset kaapelit. Kaikki uudet kaapelit ovat muovikaapeleita. TSV

Melu- ja polyhaittojen vdhentaminen

Tiedostimme toimintamme melu- ja pdlyhaitat, alitimme ohjearvot ja ajoitimme haittaa aiheuttavat toiminnot ympéristdn kannalta optimaalisesti parhaaseen aikaan. Kaikki yhtiot
NSL3-projektissa suunnittelimme ja sijoitimme laitteistot siten, etta niista aiheutuu mahdollisimman vahan melua ja polya ymparistoon. TKS
Viestimme poikkeuksellisista tilanteista avoimesti ja hyvissa ajoin ennakoiden. Kaikki yhtiot
Pyrimme I6ytamaan keinoja tyon toteuttamiseen mahdollisimman vahin pélyhaitoin. VERA
Toteutimme reaktorihankinnan meluselvitykseen perustuen. TSV
Uudis- ja saneerauskohteissa sijoitimme laitteistot siten, etta niistd ymparistdon aiheutuva meluhaitta on mahdollisimman vahainen. TSV
Huomioimme melurajat laitehankinnoissa. TSV

Energian ja materiaalien kulutuksen vahentaminen

Toteutimme kaksisuuntaisen alykkaan kaukolampoverkon ratkaisuja. TKS
Tarjosimme taloyhtidille sdhkdautojen latauspalvelua. TKS
Tarjosimme asiakkaillemme Tarastenjarven aurinkosahkdpuiston paneeleja. TKS
Osallistuimme valtakunnalliseen energiansaastoviikkoon seka Astetta alemmas -kampanjaan ja alensimme toimistotilojemme Iampétiloja koko lammityskaudeksi. Kaikki yhtiot
Toteutimme asiakkaillemme energiansaastokampanjan, jonka tavoitteena oli kannustaa tamperelaisia tutkailemaan omaa energiankdytt6aan ja I6ytamaan parhaat tavat TKS

saastaa sahkoa ja lampda omassa arjessaan.

TKS = Tampereen Sahkdlaitos Oy, TSV = Tampereen Sahkdverkko Oy, VERA = Tampereen Vera Oy, TAVO = Tammervoima Oy
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Osallistuimme aktiivisesti erilaisten energiatehokkuutta edistavien sidosryhmatilaisuuksien jérjestadmiseen. TKS, TAVO
Ohjasimme asiakkaitamme jatteiden syntypaikkalajitteluun ja erityisesti muovien erilliskerdyksen lisédmiseen Tammervoiman hydtyvoimalan vierailukdyntien yhteydessa. TAVO
Lajittelemme kdytosta poistetun materiaalin asianmukaiseen jatkokayttdon tai loppusijoitukseen. VERA
Huomioimme materiaalien kierratyksen sopimuksissamme. TSV, VERA
Huomioimme haviét laitehankinnoissa. TSV, VERA
Lisdsimme asiakkaillemme uusia energiamittareita, joiden reaaliaikainen tieto voidaan kytkea asiakkaan omaan kotiautomaatiojarjestelméaan tai kulutuksen seurantaan. TSV

Nain asiakkaalla on mahdollisuus entistd paremmin optimoida omaa kulutustaan ja sen jakautumista eri aikoihin.

Biodiversiteettiin tai ymparistoviihtyisyyteen kohdistuvien haittavaikutusten vahentaminen

Toteutimme kaikki tydmaat sidosryhmien tarpeet huomioiden ja viimeistelimme tydmaat viipymatta. Kaikki yhtiot
Pyysimme palautetta tydmaittemme vaikutuksista kaupunkikuvaan. Kaikki yhtiot
Edistimme uhanalaisten lajien elinolosuhteiden sailymista elinkelpoisina. Kaikki yhtiot
Osallistuimme vesiensuojeluun toteuttaen vuosittaisia kalaistutuksia. TKS
Toteutimme puun energiakayton kestdvyysselvityksen (ml. energiapuun korjuun vaikutukset luonnon monimuotoisuuteen). TKS
Osallistuimme selvitykseen tummaverkkoperhosen ja lehtovirmanjuuren esiintymisen nykytilasta Naatasuolla. TAVO
Huomioimme sahkd- ja magneettikentat reittien ja laitteiden suunnittelussa vaestdn ja tyontekijoiden altistumisen osalta. TSV

Vahensimme sahko- ja magneettikenttien aiheuttamaa altistusta muuttamalla asuin- ja oleskelutilojen alapuolella olevia muuntamoita puistomuuntamoiksi tai huomioimme TSV
kentat saneerauksessa kaytettavilla ratkaisuilla.

Maalautimme kaupunkikuvassa nakyvia laitteita kaupunkikuvan viihtyisyyden lisddmiseksi. TSV
Kaapeloimme jéljelld olevia ilmajohtoja kaikilla jannitetasoilla. TSV
Toteutamme kattavan ympaéristoselvityksen aina voimajohtohankkeita suunnitellessamme. TSV

TKS = Tampereen Sahkdlaitos Oy, TSV = Tampereen Sahkdverkko Oy, VERA = Tampereen Vera Oy, TAVO = Tammervoima Oy
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Varovaisuusperiaate takaa
hankkeiden ekologisen
kestavyyden

Ekologinen kestavyys varmistetaan sailyttamalla luonnon biologinen monimuotoisuus
ja ekosysteemien toimivuus seka sopeuttamalla ihmisen toiminta luonnon kestokykyyn.
Keskeista ekologisen kestavyyden kannalta on varovaisuusperiaatteen noudattaminen.
Tampereen Sahkdlaitos -konserni noudattaa toiminnassaan varovaisuusperiaatetta, silla
arvioimme toimintamme mahdolliset riskit ja haitat seka tarvittavat ennalta ehkaisevat
toimenpiteet jo ennen toiminnan aloittamista. Voimalaitosten ja lamp0okeskusten osalta
tadma toteutetaan ymparistolupaprosessien yhteydessa lainsdadannon edellyttamalla
YVA-menettelylld ja pienemmissa hankkeissa ymparistdselvityksella. Laitosten toiminta
tapahtuu ymparistdviranomaisen valvonnassa. Myds muissa toiminnoissa riskien arviointi
ja sen pohjalta toteutettavat toimenpiteet ovat osa normaalia toimintaamme ja ymparis-
téohjelmiamme.

Juomakelpoista vetta saastyy, kun kdytamme Nasijarven vetta

Valtaosa energiantuotannossa kayttamastamme vedesta kuluu Naistenlahden ja Lielahden
voimalaitoksilla sekd Tammervoiman hydtyvoimalaitoksella. Eniten tarvitsemme jaahdytys-
ja prosessivettd. Naistenlahdessa ja Lielahdessa kdytdmme juomakelpoisen vesijohtoveden
ohella myds Nasijarven vettd. Tammervoimassa kaytettava vesi otetaan vesijohtoverkosta.

Taulukossa on esitetty ndiden laitosten kuluttama yhteenlaskettu vesimaara. Lampoélai-
tosten vedenkulutus on erittain pienta voimalaitoksiin verrattuna.

Voimalaitosten vedenotto vesildhteittdin (1000 m?)
2020 2021 2022

Nasijarvi 11870 14720 13750
Vesijohto 50 70 70
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Reunaehdot laitoksilta Iahtevan veden laadulle

Voimalaitosten ymparistoluvissa seka Tampereen Veden kanssa solmitussa teollisuusja-
tevesisopimuksessa on maaritelty veden laadulle raja-arvot, jotka meidan tulee alittaa,
kun johdamme laitosten vesia Nasijarveen ja viemariverkostoon. Hallitsemme laitosten
paastoja erilaisilla vesien kasittelymenetelmilla, joiden ansiosta vesi lopulta paatyy
haitattomampana viemariin tai jarveen. Ymparistoviranomainen valvoo asettamiensa
raja-arvojen noudattamista.

Voimalaitosten puhdistamattomat jatevedet, kuten saniteettitilojen vedet, johdamme
viemariverkostoon ja ne puhdistetaan kaupungin jatevedenpuhdistamolla. Viemariin
johdettavien vesien osuus laitokselta poistuvien vesien kokonaismaarasta on pieni.

Vaikutusten seuranta naytteenotolla

Seurantaa varten on laadittu laitoksille tarkkailusuunnitelma, jonka mukaisesti ulkopuolinen
taho ottaa vuoden mittaan vesinaytteita maaratyista paikoista seka analysoi ne. Naytteita
otetaan seka jarveen ettd viemariin johdettavasta vedesta. Naytteenotolla seurataan
muun muassa veden kiintoaine-, fosfori-, typpi- ja raskasmetallipitoisuuksia. Nasijarven
syvanteesta otetaan kahdesti vuodessa naytteet, joilla kontrolloidaan, etta vesiston tila

pysyy hyvana.

Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksen kayttoonoton my6ta vedesta analysoitavien aineiden
kirjo laajenee. Syyna on se, ettd biomassan ja turpeen ohella polttoaineena voidaan kayttaa
my0s kaupan, teollisuuden ja yhdyskuntien erilliskerattya, polttokelpoista jatetta, kuten
muovipakkauksia ja muita pakkausmateriaaleja seka esimerkiksi tydmailta ja puunjalos-
tusteollisuudesta peraisin olevaa kierratyspuuta.

Uudessa laitoksessa savukaasujen puhdistus on tehokkaampaa kuin kdytdsta poistuneessa
Naistenlahti 2 -voimalaitoksessa. Taman ansiosta savukaasujen puhdistuksessa syntyvien
lauhdevesien mukana Nasijarveen paatyvaa kuormitusta pystytaan hillitsemaan hyvin.

3. Edellakavijana
ilmastotydssa

Vesistopaastojen vaikutusten hallinta

Voimalaitoksilla kuluu vetta eniten jadhdytykseen. Naistenlahden ja Lielahden voimalai-
toksella kdytamme jaadhdytykseen Néasijarven vettd, jota palautamme takaisin vesistoon
[dmmenneend. Lampokuorman suuruuteen vaikuttaa mahdollinen tekninen lisdjaahdytys,
jota tarvitaan poikkeustilanteissa.

Lampodkuormaa tarkkailemme laitokselle tulevan ja sieltd |&htevan jadhdytysveden lampo-
tiloja mittaamalla, jotta voimme varmistua lampadtilaeron pysymisestad mahdollisimman
pienena. Uudelle Naistenlahti 3 -biovoimalaitokselle on rakennettu suljetun jadhdytys-
vesikierron laitteisto, joka pienentaa jadhdytysveden kayttoa ja vesistoon kohdistuvaa
|ampokuormaa.

Naistenlahden voimalaitoksella vuosi 2022 oli poikkeuksellinen, koska vanha Naistenlahti 2
-voimalaitosyksikkd oli kdyt6ssa vain kolme kuukautta ja uutta Naistenlahti 3 -kattilalaitosta
rakennettiin ja otettiin kayttédn. Muutostoista johtuen tarpeeksi kattavaa mittaustietoa
Naistenlahdesta vuodelta 2022 ei ole saatavilla.

Lampokuorma (MWh)

2020 2021 2022
Naistenlahti 50120 71590 =
Lielahti 9900 11550 5210

Kierratetty ja uudelleenkaytettava vesi

Tammervoimassa savukaasupesurin lauhdevesia otetaan talteen kaukolampoverkon
lisdvedeksi erillisellda suodatus- ja puhdistuslaitteistolla.
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1 VEDENALAINEN

ELAMA

Tavoitteena maailman tehokkain sahkoa ja

Iampoa uusiutuvilla polttoaineilla tuottava Naistenlahden suljettu ja4hdytyskierto
voimalaitos - Kustannukset: noin 3,5 milj. e

. . . . . . R » Teho: koko jarjestelmén tuotanto maksimissaan 5 MW
Tehokkuus voimalaitoksella tarkoittaa parasta mahdollista energian hydédyntamista. jar)

Vahemmasté polttoainemaarasta saadaan hydtyd enemman. Naistenlahden voimalaitok- + Parantaa hyGtysuhdetta noin 1%

sen lammaontuotanto on jatkossa yha tehokkaampaa, kun laitteiden jadhdytysvesikierto « Kokonaisvaikutus hyotysuhteeseen noin 2 %
suljetaan. Sama vesi kiertaa jadhdytettavissa kohteissa ja jadhdytyksen energia otetaan
talteen ldmpopumpulla. Aiemmin jaahdytysvesi on laskettu N&sijarveen. Naistenlahden
jadhdytys- ja poistovesista otetaan talteen 2-4 MW.

- Kayttbaika: Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksen kayttoaika
« Vuotuinen lammontuotanto noin 18-30 GWh

Jarjestelmalla otetaan 1dmpda talteen myds savukaasupesurin lauhteista aiempaa
tehokkaammin. Vanha savukaasupesurin lauhteen lammaontalteenotto on investoinnin
yhteydessa purettu. Voimalaitoksen hyotysuhde paranee aikaisemmasta noin prosentin,
joka tarkoittaa 1-2 MW tehoa voimalaitoksen kayttdasteesta riippuen. Talteenottolait-
teisto on kaytdssa aina, kun voimalaitos on kaynnissa. Tama tarkoittaa vuositasolla noin
6 000-12 000 MWh aiempaa paremmin talteen otettua energiamaaraa, joka vastaa noin
400-800 uuden omakotitalon vuotuista lAmmdnkulutusta.

Laitteiston kokonaisteho on noin 3-5 MW, kun jarjestelman lampdpumpun kayttama “
sahkokin saadaan lahes taysin talteen. Kokonaislammaontuotanto laitteistolla on 18 000-

30 000 MWh, joka vastaa noin 1200-2 000 omakotitalon lammaénkulutusta. Jérjestelma Jaahdytysvesikierron
on tehokas ja tuotettu [d&mpd on edullisempaa kuin voimalaitoksen tuottama lampé. sulkeminen on

hyva esimerkKi
yksinkertaisen
fiksusta ratkaisusta.”

Talteenotto vakauttaa kaukolammon hintaa, vahentaa vesiston

lampokuormaa ja vahentaa veden kayttoa

Kaytossa olevan voimalaitoksen tehostaminen pienentaa puupolttoaineen kulutusta Nais-
tenlahdessa. Kun jaédhdytyskierto on suljettu, vetta jaahdytykseen ei tarvitse valmistaa eika
vetta paasteta sellaisenaan vesistodn. Veden valmistus kuluttaisi energiaa ja aiheuttaisi
kaytté- ja kunnossapitotyota.

Energia-yksikon johtaja
Paavo Knaapi

Tama investointi on oleellinen osa Naistenlahden voimalaitoksen uusintaa. Tuotettu lampd
on uusiutuvaa ja hiilineutraalia. Investointisuunnitelmissa tuleviin vuosiin on liséksi savu-
kaasujen lammaon talteenoton tehostaminen, jolla tavoite saavutetaan.
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Valtaosa jatteista pystytaan hyodyntamaan

Puuta ja turvetta poltettaessa syntyy tuhkaa, joka voidaan hyodyntaa maanrakentamisen
raaka-aineena neitseellisia kiviaineksia korvaten. Puuta ja turvetta poltetaan leijuttamalla
palavaa ainesta hiekan paalla. Hiekkaan muodostuu epapuhtauksia, jotka seulotaan hie-
kasta pois. Myds tata leijupetihiekkajatetta voidaan kayttad maanrakentamisessa. Lai-
tosten toiminnassa syntyy myos vaarallista jatettd, kuten erilaisia dljyisia jatteita. Niiden
haitallisia vaikutuksia ehkaistaan pitamalla jatteet erilladn muusta jatteesta, varastoimalla
jatteet niille varatuissa astioissa seka toimittamalla ne asianmukaiseen jatkokasittelyyn.

Merkittava osa energiantuotannon jatteista on poltossa syntyvaa jatettd, kuten pohjatuhkaa
ja kuonaa seka savukaasunpuhdistuksen APC-jatetta (Air Pollution Control)ja lentotuhkaa.
Naiden osuus voima- ja lampolaitosten seka 6ljyvaraston jatteiden kokonaismaarasta oli 94
prosenttia vuonna 2022. Polton ja savukaasunpuhdistuksen jatteesta meni hyotykayttoon
valtaosa, 83 prosenttia. Loppuosa oli jatteenpolton vaaralliseksi luokiteltavaa jatettd, joka
meni loppusijoitukseen. Jatteenpoltossa syntyvasta pohjakuonasta erotellaan mineraalit
ja metallit. Mineraalit ohjataan hydtykayttoon ja metallit kierratetaan.

Tavallista enemman rakentamisen
ja purkamisen jatteita

Kokonaisjatemaarasta 84 prosenttia ohjat-
tiin vuonna 2022 hyodynnettavaksi energiana
tai materiaalina. Hyotykayttoon kelpaamat-
tomasta jatteesta suurin osa oli jatteenpol-
tossa muodostuvaa vaarallista jatetta.

Erilaiset jétteet Naistenlahti 3 -voimalaitoksen rakentami-

nen alkoi vuonna 2020. Vuonna 2022 poistui
vanha Naistenlahti 2 -voimalaitos kaytosta.
Nama tapahtumat ovat vaikuttaneet viime
vuosina erilaisten rakentamiseen ja purkami-
seen liittyvien jatteiden maaraan. Naita jat-
teita syntyi 2022 yhteensa noin 1100 tonnia,
mika on kuitenkin vain reilut kaksi prosenttia
jatteiden kokonaismaarasta.

pidetaan aina
erillaan toisistaan”

Ymparistoinsindori
Niina Porevuo

700 tonnia metallijatteita

Seka energiana etta materiaalina hyddynnettavaksi paatyneiden rakennus- ja purkujattei-
den ohella tavanomaista enemman syntyi myos erilaisia hyotykaytettavia metallijatteita,
joiden kokonaismaara oli noin 700 tonnia. Naistenlahden muutokset nakyivat vuonna
2022 my0s poltossa syntyneen jatteen aiempaa pienempana ja vaarallisten jatteiden
suurempana maarana.

Energiantuotannon jaitemaara (tonnia)

2020 2021 2022
Polton ja savukaasujen puhdistuksen jatteet 53900 52000 42000
Muut jatteet 600 1300 2800
Yhteensa 54500 53300 44800

Jatteisiin liittyvien vaikutusten hallinta

Jatteet kerataan niille jarjestettyjen kerdyspaikkojen astioihin, kontteihin ja vastaaviin,
joista ne toimitetaan aina sellaiselle jatteen vastaanottajalle, jolla on asianmukainen lupa
vastaanottaa kyseista jatetta. Vaarallisia jatteita varastoimme laitoksilla siten, etta niista
ei aiheudu haittaa maaperaan, pohja- ja pintavesiin tai viemariin. Tuhkan varastoinnissa
olemme huomioineet, etta polyhaittoja ymparistodn ei paase syntymaan.

Sakot ja muut sanktiot ymparistomaaraysten rikkomisesta

Tampereen Sahkolaitos on hoitanut velvoitteensa asianmukaisesti, joten sakkoja tai muita
sanktioita ymparistomaaraysten rikkomisesta ei ole ollut tarvetta maarata.




Vastuullisuusraportti 2022 1. Rakennamme 2. Kohti alan parasta 3. Edelldkavijana

Tampereen Sahkolaitos -konserni hiilineutraalia Tamperetta asiakaskokemusta ilmastotydssa
Ymparistotyon avainluvut 2022
Kaukolammon tuotannon alkupera Sahkontuotannon alkupera
Tuuli 23,7 %
Vesi 15,5 %

Puu, hake, pelletti 33,5 %
Hukkaldampd 9,5 %
Jate (uusiutuva) 8,3 %

Puu, hake, pelletti 9,8 %
Hukkalampo 7,7 %
Jéte (uusiutuva) 6,0 %

2221GWh 347 GWh

Kevyt polttodljy 24,7 %
Jéte (fossiilinen)' 8,3 %
Maakaasu 8,4 %

Turve 7,3 %

Maakaasu 26,9 %
Kevyt polttodljy 20,3 %
Turve 12,1%

Jéte (fossiilinen) 6,0 %

*Jatteestd puolet lasketaan uusiutuvaksi, puolet fossiiliseksi.

4. Turvallinen 5. Taloudellinen 6. GRI
tyoyhteiso vastuumme

Tampereen Sahkdlaitoksen tuotannon polttoaineet yhteensa

[ Puu, hake, pelletti 31,1 %
Il Jéte (uusiutuva) 8,6 %
[ Hukkaldamp6 7.7 %

W w29 %

2878 GWh Il Vesi18%

I Kevyt polttodljy 20,3 %
[ Maakaasu 11,0 %

Jéte (fossiilinen) 8,6 %
M Turves0%

Polttoaineen kotimaisuusaste: 69 %
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Lammaontuotannon huipputehon
tarve tarkoittaa vuoden suurinta
yhden tunnin tehontarvetta. Vuonna
2022 se oli 10.1. kello 17.
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3. Edellakavijana
ilmastotydssa

Hiilidioksidin kokonaispaastét Tampereen Sahkolaitoksella ja Tammervoimassa
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Konsernin oma energiankulutus

Osana energiatehokkuustydta raportoimme seka omaan toimintaamme etta asiakkaillemme

kohdistuvista toimenpiteista vuosittain Motivalle ja Tampereen kaupungille.

2020 2021

Tampereen Sahkdlaitos Oy
Tampereen Sahkodverkko Oy
Tampereen Vera Oy
Kaukolamp6 yhteensa

Sahko

Tampereen Sahkolaitos Oy
Tampereen Vera Oy
Tammervoima Oy

Sahko yhteensa

Kaukojaahdytys
Tampereen Sahkolaitos Oy

12272 14 037
227 276
330 3N

12 829 14 684

17 968 21673
207 206
496 3604

18671 25483

123 122
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Tyohyvinvointi on edellytys
pitkdjanteiselle vastuunkannolle

Pidamme huolta henkilostomme tyohyvinvoinnista, turvallisuudesta ja osaamisesta.
Henkilostomme tarkein tehtava on turvata huoltovarmuuskriittinen energiantuotanto
ja -jakelu asiakkaillemme. Siina onnistuimme jalleen erinomaisesti. Samalla

kehitimme omaa toimintaamme vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin.

Ty6suhteen muoto (FTE) Henkiloston rakenne Miehet / naiset

(vakituiset) (vakituiset, %)

500 500

400

300

374 I 376 l 374 l l
200 191 l 189 l 180

Sahkolaitoksen konsernistrategiassa 2020-2022 on kitey-
tetty henkildstoa koskevat menestystekijat kolmeen:

M Johtajat
I Yiemmat toimihenkilt . . .
B Mazraikainen 100 — 8 l 0 l N Toiminenkilst B Naisia 1. Turvallinen ja paras tydpaikka
Vakitui I Tyontekijat Miehis . L e e
W Vafituinen 0 e 0 B ez 2. Osaava ja hyvinvoiva henkiléstd
2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
3. Haluttu tydnantaja
Keski-ika Vaihtuvuus Koulutuspaivat Naihin tavoitteisiin on pyritty monien hankkeiden seka
(vakituiset, vuotta) (vakituiset, %) pv/hid pitkdjanteisen tekemisen avulla.
50 15 1000 5
45 454 454 453 12 800 4 Henkildston tyytyvaisyytta mitattiin vuoden aikana neljalla
. 8.9 500 johtamisen ja esihenkildtyon Fiilismittari-kyselylla seka
40 67 476,00 s Tampereen kaupunkikonsernin tyohyvinvointikyselylla.
g 60 400 2 Kyselyjen tuloksia kaytiin lapi yksikdissa ja johtoryhmissa
35 5 200 janiiden avulla Idydettiin sekd onnistumisia etta kehityskoh-
! teita. Vuonna 2023 henkilostokyselyita ollaan uudistamassa
30 0 0 0 osana tyontekijakokemuksen johtamisen kehitystyota.
2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022
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Koronapandemia toi haasteita henkildston jaksamiselle ja sita kautta tyokykyjohtamiselle
vuosina 2020-2022. Pandemian vahitellen helpottaessa kevaalla 2022 energia-alaa kohtasi
energiakriisi, joka on vauhdittanut alan isoa murrosta. Muutokset, epdvarmuus ja tarve
reagoida nopeasti erilaisiin tilanteisiin ovat entisestaan lisanneet tarvetta aktiiviselle
vuorovaikutukselle ja henkildston kuuntelemiselle. Tydhyvinvoinnin johtaminen on noussut
entista tarkeammaksi energiamurroksen keskella.

Tampereen Sahkolaitos -yhtididen strategian mukaisena tavoitteena on tyoturvallisuuden
ja tydhyvinvoinnin jatkuva parantaminen. Epavarmassa markkinatilanteessa tehtavaroo-
lien ja tavoitteiden selkeys seka lahiesihenkil6tuki ovat tydhyvinvoinnin perusta. Olemme
tarkentaneet vuosittaista laajaa ty6hyvinvointisuunnitelmaamme aina tarpeiden mukai-
sesti. Suunnitelma kattaa tyokyvyn edistdmisen toimenpiteet, tydkykyjohtamisen keinot
ja valineet seka yhteistyon tydterveyshuollon kanssa.

Keskeiset tydohyvinvoinnin tavoitteemme:
« Varhainen tuki ja ennakointi tydkykyhaasteissa

« Tuki- jaliikuntaelinsairauksien vdhentaminen

« Mielenterveyden haasteiden ennakointi

Tuemme tydkykya suunnitelmallisesti varhaisen tuen seka korvaavan ja kevennetyn tyon
malliemme mukaisesti. Varhaisen tuen keskustelut konsernissamme on kayty kattavasti.
Lisaksi tyoterveysneuvotteluita jarjestetaan tyoterveyden kanssa matalalla kynnyksella.
Yhdessa tyoterveyden kanssa pyrimme jo varhaisessa vaiheessa tunnistamaan tyokykya
uhkaavia tekijoita seka vaikuttamaan niihin eri tavoin.
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Unelmien Sahkolaitos

yhdistaa hybridityon
jauudenlaisen
tyoskentelykulttuurin

Vuonna 2022 Sahkolaitoksella oli kdynnissa Unelmien Sahkdlaitos
-projekti, jossa tydskentelytiloistamme pyritdan rakentamaan
uuteen hybridityén malliin parhaiten soveltuvat. Korona-ajan jalkeen
etatyd tuli viimeistaan jaddakseen ja henkilostokyselyjen perusteella
toimistolla halutaan tehda toita keskimaarin 1-3 paivana viikossa.

Tydnantaja tukee hybridity6ta muun muassa rakentamalla
uudenlaiset toimistot seka tarjoamalla etatydpisteisiin naytot ja
telakat. Ensimmaisend uuden ajan toimistotilana Sahkolaitoksella
valmistui pilottikohteena toimiva Lampotalon ylin kerros.
Perinteisen avokonttori- ja neuvotteluhuonejaottelun sijaan tuodaan
aiempaa monipuolisemmin uusia tiloja, kuten hiljaisia huoneita,
fokushuoneita ja ryhmétyo- ja projektitiloja.

Unelmien Sahkdlaitos -projekti jatkuu vuonna 2023 L&dmpdtalon
lisdksi Naistenlahden voimalaitoksella. Projektissa kuullaan hen-
kilostoa laajasti seka kyselyilla etta erilaisissa tyopajoissa, jotta
toimintatapamme ja toimitilamme palvelevat tydntekoa tulevai-
suudessa entista paremmin.

Unelmien Sahkdlaitoksen
pilottitiloihin ovat tutustumassa
Jari Pinoméki ja Paavo Knaapi
Sahkolaitoksen Energia-yksikosta.
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Organisaatiota
trimmattiin likketoiminta-
lahtoisemmaksi

Poikkeuksellinen vuosi ohjasi meita tarkentamaan omaa organisoitumistamme. Kun Venaja
hyokkasi Ukrainaan, nostimme varautumistasoamme monissa toiminnoissa.

Kehitimme konsernin organisaatiorakennetta ja toimintaa entista lilketoimintalahtoi-
semmiksi. Eriytimme lammitys- ja sahkdliiketoiminnat omiksi lilketoimintalinjoikseen,
koska sahkdmarkkinan hairiintymisen vuoksi tdma nahtiin valttdmattémana ja toimintaa
selkeyttavana tekijana. Tampereen Sahkdverkko Oy ja Tampereen Vera Oy jatkavat omina
liiketoimintoinaan konsernin tytaryhtioina. N&illa kaikilla neljalla liiketoiminnalla (Iammitys,
séhko, Sahkoverkko ja Vera) on omat johtoryhmansa.

Selkeytimme konsernin johtoryhmarakennetta. Vuoden aikana perustimme konsernijoh-
toryhman, joka kokoontuu nelja kertaa vuodessa kasittelemaan konsernin yhteisia asioita.
Konsernin johtoryhmassa tapahtui henkildmuutoksia, kun liiketoimintateknologiajohtaja
ja talousjohtaja vaihtuivat vuonna 2022.

Ohjasimme lammitysliiketoimintaan merkittavia kehityspanostuksia
Teimme merkittavia kehityspanostuksia lammitysliiketoimintaan, joka on Tampereen
Sahkolaitoksen ydinliiketoiminta. Organisaatioon muodostettiin asiakkuuden johtamiseen
seka tuotteiden ja palveluiden kehittamiseen keskittyva Energiapalvelut-yksikko.

Uudessa yksikdssa asiakasrajapintaa vahvistettiin useilla rekrytoinneilla, kun lisdédmme
kehitystyota seka myynnissa etta asiakkuuksien johtamisessa. Siirsimme my0s tuote-
kehityksen lahelle asiakasrajapintaa, jotta pystymme vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin
entista nopeammin ja tehokkaammin.
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Energia-yksikkoon uusi toimintamalli

Kevaan 2023 aikana on valmistumassa uusi Naistenlahti 3 -biovoimalaitos, joka on
yksi Sahkolaitoksen historian suurimmista investoinneista. Tama on edellyttanyt myos
organisatorisia muutoksia, minka seurauksena yhdessa muiden toimintaymparisto-
muutosten kanssa Energia-yksikko aloitti mittavan toimintamallin muutoskehitys-
ohjelman vuonna 2022.

Suurimmat muutostekijat:

« asiakasodotusten muutokset

« energiamarkkinan muutokset

- digitalisaation ja tiedolla johtamisen potentiaalit
« tyoturvallisuuden kehittaminen

« esihenkilotyon ja johtamisen kehittaminen

« kokonaistehokkuuden parantaminen

Uusi toimintamalli tulee koskemaan kaikkia
voimalaitoksiamme seka verkkotoimintaa

Uusimme ja kevensimme Energia-yksikdn organisaatiorakennetta seka tarkensimme
tehtavarooleja ja vastuita, jotta ne tukevat asiakaslahtdista toimintamallia. Uusi
toimintamalli tulee koskemaan kaikkia voimalaitoksiamme seka verkkotoimintaa.

Keskitimme koko konsernin hankintatoiminnan Energia-yksikkoon. Samoin kes-
kitimme kunnossapitotoiminnot yhdeksi kokonaisuudeksi laitoskohtaisen mallin
sijaan. Uuteen strategiseen toimintoon yhdistettiin teknisten asiakasratkaisujen
toteuttaminen ja elinkaarenhallinta. Uutena perustimme tulevaisuuteen katsovan
omaisuudenhallinta-toiminnon. Tuotantolaitosten ja verkkojen kdynnissapidon joh-
tamismalli uudistettiin.

Kavimme toimintamallimuutokseen liittyvat muutosneuvottelut yhdessa henkiloston
kanssa syksyn 2022 aikana. Henkil6stdvahennyksiin ei ollut tarvetta. Sen sijaan
hankimme uutta osaamista rekrytoinneilla. Vuonna 2023 on meneilladn mittava
koko henkildstdn koulutus- ja valmennusohjelma, joka tukee uuden Energia-yksikon
toimintamallin kdytantéon viemista.
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Liiketoimintojen kriittiset osaamiset tullaan kartoittamaan

Konsernissa tunnistettiin tarkeita osaamistarpeita, joiden perusteella koulutuksia kohdennettiin. Esimerkiksi

Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksen kayttoonoton vuoksi jarjestettiin Energia-yksikon henkilostodlle useita koulutuksia.
My6s myynnillista osaamista ja asiakaslahtoisyytta on vuoden aikana kasvatettu koulutuksin. Vuonna 2023 on tarkoitus
kartoittaa eri lilketoimintojen kriittiset osaamiset ja lisata osaamista tarkeimmiksi valituilla painopistealueilla.

Paikasta riippumattomalle tyolle
paivitettiin pelisaannot

Tyosuhteemme ovat paasaantoisesti toistaiseksi voimassa olevia.
Kaytamme maaraaikaisia tyosuhteita vain perustellusta syysta poik-
keuksellisissa tydruuhkatilanteissa, projektitdissa ja sijaisuuksissa,
kuten perhe- ja vuorotteluvapaajarjestelyissa. Kaytdmme alihankin-
taa muun muassa projekteissa, tydhuippujen tasaamisessa seka
erikseen harkittaessa kesalomasijaisuuksissa. Alihankinnan osuus
tulee véahenemaan.

Vuoden aikana kannettiin huolta siita, ettd konsernissa oli kdynnissa
useita isoja hankkeita, joissa oli mukana paljon samoja henkildita.
Heidan jaksamisestaan ja tydkuormansa kohtuullisuudesta pyrittiin
huolehtimaan resurssisuunnittelun avulla. Uudistetulla PMO-toimin-
nalla paivitettiin projektijohtamisen toimintatapoja konsernissa.
Uudella tydkalulla saatiin lisaa lapinakyvyytta ja sujuvuutta projek-
tienhallintaan.

Paikasta riippumattoman tyon pelisdantdjen mukaisesti koros-
tamme tehtava- ja tiimikohtaisen sopimisen tarkeytta siing, miten
hybridity6ta eri yksikdissa ja tiimeissa toteutetaan - unohtamatta
liilketoimintojen tarpeita. Vakuutusturvaa kehitettiin kattamaan yha
paremmin etatydskentelya.

Ulkomaan tyomatkoja
tehdaan vain painavista syista

Koronapandemian alettua tydmatkoja rajoitettiin, ja ne jopa kiel-
lettiin joksikin aikaa. Samalla etapalaverit yleistyivat ja niista tuli
luonteva osa tyopaivaa monessa asiantuntijatehtavassa. Vaikka
tydmatkoja voi vuonna 2022 harkinnan mukaan tehda, ajankaytol-
lisista ja ymparistdsyista ne eivat ole yleistyneet koronaa edeltavalle
tasolle.

Ennen koronapandemiaa Tampereen Sahkdlaitos -konsernin hen-
kilosto tyoskenteli noin 120 vuorokautta ulkomaan tydmatkoilla
vuosittain.

Ulkomaan matkapaivat Tavoite-ja
kehityskeskustelut
100 vk 100toteumaprosentti
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Vuonna 2022 saimme 446 kesatydhakemusta. Eniten hakijoita oli voimalaitoksen suunnit-
telijaharjoittelijan tehtavaan. Kesatydpaikkojen maara vaihtelee vuosittain jonkin verran
johtuen vaihtelevista kesatyotarpeista. Osa henkildista tydskentelee meilld useamman
kesan tai jatkaa maaraaikaisessa tehtavassa pidempaan. Vuonna 2022 Naistenlahdessa ei
ollut lainkaan asentajaharjoittelijoita Naistenlahti 3 -voimalaitoksen rakentamisen vuoksi.

Vuonna 2022 panostimme erityisesti perehdytykseen ja kesatyontekijoiden integroimiseen
tydyhteis6on. Jarjestimme erilaisia kesatyontekijoiden tapahtumia, jotta he saivat mah-
dollisimman kattavan kuvan koko konsernin toiminnasta sekad mahdollisuuksia tutustua
toisiinsa.

Suurin osa(94 %) kesatyontekijoistdmme oli opiskelijoita, joille tydkokemuksesta oli hyotya
myds opinnoissaan. Kesatyontekijoita arvostetaan meilld luonnollisena osana henkil6stoa.
Tydsuhde-etuina tarjoamme myds kesatyodntekijoille lounasedun, Smartumin virkistayty-
misrahaa, kattavat tydterveyshuollon palvelut seka joustavan tydajan.

Olemme sitoutuneet Vastuullinen kesdduuni -kampanjan my6ta toimimaan vastuullisena
ty6nantajana. Tutkimme kesatyontekijoiden tyytyvaisyytta vuosittain. Vuonna 2022 jopa 97 %
suositteli Sahkdlaitosta ja piti meita reiluna, joustavana ja kannustavana kesatydnantajana.

Energia-alalle toivotaan yleisesti Kesétydntekijat

enemman naisia, koska monet -

alan tyot sopivat hyvin kaikille

. o o . 0 . 20

ihmisille. Teemme mielenkiintoista

ja vastuullista tyota.” K -
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Mielen hyvinvointi painottuu
muutostilanteissa

Laaja tyoterveyshuolto on tarked kumppanimme arjen haasteissa. Teemme yhteistyota
meille nimetyn tyoterveystiimin kanssa. Erityisesti muutostilanteissa painottuu mielen
hyvinvointi, johon on panostettu tyoterveyden matalan kynnyksen kontaktein seka ennal-
taehkaisevilla mielen hyvinvointipalveluilla.

Sahkolaitos-yhtidissa kannustetaan tauko- ja omaehtoiseen liikuntaan, tydn ohessa liikku-
miseen ja terveellisiin elamantapoihin, josta kokeiluna alkanut elamantaparyhma VeraFit
on malliesimerkki. Myos Sahkolaitoksen Urheilukerho monine harrastuksineen on erittain
aktiivinen. Koko konsernin tydhyvinvointiin kuuluvat mm. vuosittaiset henkildstéjuhlamme
seka tiimien omat tydhyvinvointipaivat. Hierojakin vierailee toimipisteissamme.

Vuonna 2022 otimme kayttdon hybriditydmallin, jossa toimistopaiviakin suositeltiin pita-
maan aktiivisesti. Mallissa korostuu hyva johtaminen ja esihenkildtyd seka uudenlaiseen
yrityskulttuuriin siirtyminen, my®ds tilajarjestelyjen osalta.

Sairauspoissaolomaaramme kasvoivat 4,7 prosenttiin johtuen Iahinné koronan aiheutta-
mista poissaoloista. Pandemian aikana tarkeinta oli huolehtia toimitusvarmuudestamme
ja tata varten tehtiin erikoisjarjestelyja muun muassa voimalaitosten valvomotdissa.

Konsernin sairauspoissaolot kuukausittain Sairauspoissaolot
10 % 10 % vuositybajasta
8 8
6
4

0
tammi helmi maalis huhti touko kesd heind elo svys loka marras ioulu 2020 2021 2022
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VeraFit-osallistujat pitivat elamantapamuutosryhman ohjelmaa tehokkaana ja
hyddyllisena. Kuvassa my6s HR:n ja Finla tyoterveyden edustajia.

Tammikuussa 2022 alkoi Tampereen Vera Oy:ssa pilottina Finla ty6terveyden
ohjaama elamantapamuutosryhma, VeraFit. Nelja kuukautta kestavaan Vera-
Fit-ohjelmaan valittiin 10 henkil64, joilla oli halu, tarve ja motivaatio sitoutua
henkilokohtaiseen eldméntapamuutokseen. Osallistujilla oli tyypillisesti haas-
teita tuki- ja liikuntaelimiston tai yleisen terveyden kanssa. VeraFit-ohjelmaan
raatalditiin osallistujien tarpeiden mukaisesti lilkuntaa, ravitsemusneuvontaa ja
palautumista. Ty6nantaja tarjosi osallistujille ohjelmaan osallistumisen - myds
osaksi tyOaikaa kayttaen.

VeraFit-ohjelman sisalto:

» Tyoterveyshoitajan haastattelu, ruokapaivakirjan lapikaynti ja seuranta
Tyofysioterapeutin tekemat alku- ja lopputestit
Henkilokohtainen harjoitusohjelma

Yhteisharjoituksia mm. kehonhuolto, kuntosali, sykeharjoitus

Osallistujat olivat erittain tyytyvaisia ohjelmaan ja suurella osalla paino putosi
ja liséksi testit ndyttivat selkedd muutosta parempaan kautta linjan, myos
TULE-oireiden osalta. Ohjelmaan kuuluu myds seuranta seka omana bonuk-
senaan yhteiset tulevaisuudensuunnitelmat hyvinvointiin ja lilkuntaan. VeraFit
onnistui yli odotusten ja tarkoitus onkin, etta VeraFit saa jatkoa vuonna 2023.
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Toimenpiteita tasa-arvon
edistamiseksi

Sahkolaitos-konsernissa on naisia noin 15 prosenttia henkilostosta. Naisten ja miesten
osuus vaihtelee suuresti seka tehtavittain etta yhtioittain. Teimme palkkakartoituksen
vuoden 2021 palkkojen perusteella vuonna 2022. Sen mukaan koko konsernin tasolla
naisten keskipalkka on noin 97 % miesten keskipalkasta. Naisten ja miesten valilla ei
havaittu merkittavia palkkaeroja konsernin yleiselld tasolla eika yhtiokohtaisesti. Saman
vaativuuden mukaisesta tydsta naisille ja miehille maksetaan saman vaativuuden mukaista
palkkaa. Miehia on esihenkil6tehtavissa selkeasti enemman kuin naisia, mika osaltaan
selittaa pienen eron syntymista.

Vertailtavuutta hankaloittaa myds se, etta naisia ei tietyissa ryhmissa tydskentele lainkaan
tai lilan vahan vertailun tekemista varten. Tyontekijaryhméassa koko konsernin tasolla
naisia on vahan. Toimihenkildissa ja ylemmissa toimihenkildissa jakauma noudattelee
konsernin kokonaisjakaumaa. Verassa ja Sdhkoverkolla ei ole lainkaan naisia ylemmissa
toimihenkildissa.

Rekrytointipolitiikassa ja urakehityksessa tulee jatkossa huomioida vahemman eduste-
tun sukupuolen lisddminen. Muita sovittuja toimenpiteita tasa-arvon edistamiseksi ovat
seuraavat:

- Naisten osuuden lisdaminen kaikissa tyotehtavissa energia-alalla.
« Kiusaamistilanteisiin puuttuminen

« Henkildstotapahtumien, henkil6ston huomioimisen ja palkitsemisen yhtenaistaminen.
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Valmiusharjoitus opetti toimimaan sahkopulatilanteessa

Kokonaisturvallisuuden kehittamisella mahdollistamme yrityksen
jatkuvuuden kehittamisen niin normaalioloissa kuin poikkeustilan-
teissakin. Vuonna 2022 maarittelimme konsernin turvallisuusvastuut
uudelleen ja perustimme turvallisuuden ohjausryhman, joka vastaa
konsernin kokonaisturvallisuuden kehittamisesta. Ohjausryhméassa
ovat edustettuina kaikki konserniin kuuluvien yhtididen toimitus-
johtajat.

Riskienarviointia teemme kaikesta toiminnastamme, kuten jarjes-
telmistd, liiketoiminnoista, henkildstdsta ja tiedosta, jotta riskit
tunnistetaan ja niihin voidaan varautua oikealla tavalla.

Varautumissuunnittelulla valmistaudumme erilaisiin poikkeus- ja
kriisitilanteisiin. Kiristyneen maailman turvallisuustilanteen vuoksi
perustimme helmikuussa 2022 varautumisjohtoryhman, joka
kokoontui sdanndllisesti koko vuoden ajan. Varautumisjohtoryhmalla
oli vuoden 2022 aikana 28 kokousta. Ryhma jatkaa kokoontumisia
vuonna 2023.

Poikkeustilanteiden toimintaa harjoittelemme sadannéllisesti.
Vuonna 2022 jarjestimme valmiusharjoituksen, jossa harjoittelimme
toimimista sahkopulatilanteessa.

Kaikkia tydntekijoita ja alihankkijoita kannustamme tekemaan tur-
vallisuushavaintoja ja raportoimaan mahdollisista vaaratilanteista
tai poikkeamista. Raportoimme jarjestelmaan myds positiivisia
turvallisuushavaintoja.

Sahkolaitos tekee aktiivista yhteistyota eri tahojen kanssa kybertur-
vallisuusasioissa. On tarkeda tunnistaa uudet kyberuhat ja varautua
oikein niita vastaan.
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Tietoturva ja tietosuoja tutuiksi koulutuksilla

Kasvatamme henkilostdn tietoisuutta kyberturvallisuusasioista koko ajan ja kyberturval- ‘ Tie’[oguoja ONn 0Sa jokapéivéisté ty('jtémme, onIa

lisuuskoulutus on kaikille pakollinen verkkokurssi. Lisdksi koko henkildstd saa simuloituja . . . . Clee e
sahkdposteja, joilla opetetaan tunnistamaan ja raportoimaan haitallisia sdhkdposteja. varmistamme asiakkaittemme Ja henkilostomme
henkilotietojen turvallisen kasittelyn.”

Vuonna 2022 tietoturvallisuushavaintoja tehtiin 255 kappaletta. Osa ilmoituksista oli
jarjestelmista automaattisesti generoituja halytyksia ja osa kayttajien ilmoituksia.

Tietosuojaosaaminen on osa perehdytysta

Meilla on kdytdssa kanava tietosuojapoikkeamien ilmoittamiseen ja kasittelyyn. Vuoden
2022 aikana meille ilmoitettiin ainoastaan lievid havaintoja, joista yksikaan ei johtanut
ilmoitukseen tietosuojavaltuutetulle.

Syksylla 2022 konserniin valittiin uusi tietosuojasta vastaava ja hanelle varahenkild.
Samassa yhteydessa paivitettiin eri yksikdiden avainhenkildista koostuvan tietosuojaryh-
man kokoonpanoa. Syksylla 2022 teetettiin tietosuojan kokonaisuudesta nykytilakartoitus.
Kartoituksessa tunnistimme kehityskohteita ja laadimme tietosuojan vuosikellon, jonka
pohjalta vuonna 2023 kehitetaan tietosuojaa kuukausittain vaihtuvin teemoin.

Perus-, kertaus-, tdsma- ja syventavaa koulutusta tietosuojasta

Kaikki uudet tyontekijat suorittavat perehdytyksen yhteydessa tietosuojan peruskoulu-
tuksen. Asiakasrajapinnassa seka henkilostdn tietojen parissa tydskentelevat suorittavat
liséksi syventavan tietosuojakoulutuksen. Tietosuojaosaamisen yllapitdmiseksi ja yhteisten
menettelyjen jalkauttamiseksi henkildstolle tarjotaan myds tietosuojan kertaus- ja tdsma-
koulutusta. Vuoden 2022 aikana jarjestimme raataldityja tietosuojakoulutuksia, kuten
valokuvaaminen markkinointitarkoituksiin ja sosiaalista mediaa varten.

Hallintopaallikko Sari Pajula

Koronapandemian alettua perustimme Sahkolaitokselle maa-
liskuussa 2020 konsernin kriisijohtoryhman.

Johtoryhma koostui konsernin johtajista, tyosuojelupaalli-
koista, viestintapaallikdsta ja henkiloston edustajasta. Ryhma
kokoontui tilanteen mukaan, aluksi 1-2 viikon valein.

Tama ryhma seurasi aktiivisesti koronatilannetta meilla ja
maailmalla. Se teki yhteistydta tydterveyspalvelujemme
toimittajan kanssa, seurasi THL:n ohjeistusta seka arvioi
vaikutuksia konsernille ja huoltovarmuudelle. Kriisijohto-
ryhma paatti yhdessa konsernin koronaohjeista seka niiden
paivittamisesta.

Jokaisen kokouksen jalkeen viestintapaallikko tiedotti
henkilostda ajankohtaisesta koronatilanteesta seka yllapiti
ohjeistusta nakyvasti konsernin intrassa.

Kevaalla 2022 ryhman toiminta lopetettiin tarpeettomana.
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Sahkopula nousi keskusteluun
media-aamiaisten ansiosta

Viestinta ja vuorovaikutus auttavat sopeutumaan myds energiakrii-
sin keskella. Viestinndssé varauduimme erilaisiin skenaarioihin,
kuten sahkopulaan, kyberhydkkaykseen ja polttoaineiden saata-
vuushaasteisiin. Julkaisimme mahdollisesta sahkopulasta kertovaa
tiedotetta asiakkaille kahdeksalla eri kielella. Paivitimme hairio- ja
kriisiviestinndn ohjeemme uuteen tilanteeseen sopivammaksi.

Vahvistimme yhteistydtamme median suuntaan syksylla kahdella
energia-aamiaisella, joihin kutsuimme paikallisia toimittajia.
Energia-aamiaisten ansiosta saimme paljon valtakunnallistakin
palstatilaa energia-alan tarkeille ajankohtaisille uutisille, kuten mah-
dolliselle séhkodpulalle ja siitéd mahdollisesti johtuvalle kdyttéveden
liialle kuumenemiselle kiinteistdissa. Myds sahkon hinta ja sen vaih-
teluiden syyt nousivat tarkeiksi puheenaiheiksi. Energia-aamiaisilla
oli vahvasti informatiivinen ja keskustelullinen luonne.

Energianyrkki oli jatkoa Tampereen Koronanyrkille

Tampereella perustettiin tilanteen vuoksi myos nk. Energianyrkki.
Tampereen Sahkolaitos ja Tamperee Sahkoverkko olivat mukana
sen perustamisessa ja toiminnassa. Energianyrkki yhdisti alueen
toimijoita eri aloilta pohtimaan mahdollista energiapulaa, sen seu-
rauksia ja toiminnan edellytyksia.
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Tavoitteena turvallinen ja terveellinen tyoymparisto

Tampereen Sahkolaitos -yhtidissa turvallisuusjohtaminen ja siihen luodut menettelyt
noudattavat tydturvallisuus- ja tydterveysstandardin ISO 45001 vaatimuksia, ja ovat osa
sertifioitua johtamisjarjestelmdamme. Toimintaamme ohjaa tydterveys- ja tyoturvalli-
suuspolitiikka.

Na&in varmistamme, ettd meilla kaikilla on mahdollisuus tyoskennella turvallisessa, terveel-
lisessa ja motivoivassa tydymparistossa. TyOterveys ja tyoturvallisuuspolitikan mukaan
tavoitteenamme on

« nollatyétapaturmaa

« nollaammattitautia

« nolla kiusaamistapausta

« nollatydstajohtuvaa sairauslomaa

« nolla vakivalta- ja hairintatapahtumaa

« nolla tyduupumustapausta

« nollatydturvallisuudesta tietamatonta esimiesta tai tyontekijaa

+ nolla tutkimatonta tydturvallisuuspoikkeamaa

« nolla paihdekayttotapahtumaa

Liukastuminen on yleisin syy tyotapaturmaan

Konsernin ty6tapaturmataajuus laski vuonna 2022 edelliseen vuoteen verrattuna. Yhteensa
tydtapaturmia tapahtui 21 kappaletta. Poissaoloon johtaneita ty6tapaturmia sattui kolme
kappaletta. Poissaolopaivia tapaturmista kertyi yhteensa 14 vuorokautta. Kaikista tyotapa-
turmista 14 oli Idakinnallista hoitoa vaatineita ja lisaksi tapahtui nelja lievaa ty6tapaturmaa.
Lukumaaraisesti tapaturmia sattui enemman kuin edellisena vuonna, mutta vakavat tyo-
tapaturmat ovat Sédhkolaitos-konsernissa selkeasti vahentyneet. Yleisin tapaturmien syy
oli liukastuminen. Konsernissa ei ollut vuonna 2022 vahvistettuja ammattitauteja.

Tyosuojeluryhma ja tyosuojelutoimikunnat

Tyoéturvallisuusorganisaatiomme ytimen muodostavat konsernin tydsuojeluryhma seka
yhtididen omat tydsuojelutoimikunnat. Tydsuojelutoimikunnat kokoontuvat 4-6 kertaa vuo-
dessa. Jokaisessa tydsuojelutoimikunnassa ovat tydsuojeluvaltuutetut mukana. Tydsuoje-
lutoimikunta seuraa oman yhtion tydsuojelu- ja tyéterveyshuollon toimintaa. Konsernin
tydsuojeluryhman jasenia ovat kaikki tydsuojeluvaltuutetut ja varatydsuojeluvaltuutetut.

Ty6suojeluryhman tyd on tydpajatyyppista ja painopiste on toiminnan suunnittelussa. Ty6-
suojelun toimintaohjelmaan olemme kuvanneet tydsuojelu-, tydturvallisuus- ja tyoterveys-
asioiden organisoinnin, menettelyt turvallisuusasioiden hallitsemiseksi, toteuttamiseksi ja
seuraamiseksi seka tydsuojelu- ja tyoturvallisuustoimenpiteet. Tydsuojelusuunnitelmasta
|6ytyvat vuosittaiset teemat ja painopistealueet. Tyosuojelupaallikon kuukausikirjeessa
vuonna 2022 nostettiin esiin sekad teemat etta ajankohtaiset asiat.

Tyéturvallisuushavainnot Tyotapaturmat

(poissaoloon johtaneet)

Tyotapaturmista johtuvat
sairauspoissaolot

3000KP! 20 kP! 150 PV
2 481
2 400 16 120
1881 gg 0]
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1200 8 8 60
77
600 43 3 30

0
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Séhka ja kaUKolampa"QSi Vika- ja poikkeustilanteiden
ede"yttavat varovaisuutta aiheuttamien vaaratilanteiden

varalle on toimintaohjeet, joiden

Tydskentelemme sahkon parissa ja tiedostamme sahkdn vaarat. Jokaisella sahkon ehdotonta noudattamista
kanssa tydskentelevalla on siihen vaadittava patevyys. Sahkoon liittyvat viat pyrimme vaadimme seka omalta etta
korjaamaan nopeasti tyoturvallisuus huomioiden. Tydturvallisuudessa korostamme ura koitsijan henkilstolta.
erityisestijannitteettémyyden toteamista.

Vakavan sahkotapaturman vaaraa ehkdaisemme myds rakentamalla verkkoa stan-
dardien mukaisesti. Vikakohteiden ja -tilanteiden véhentamiseksi huolehdimme
jakeluverkon kunnosta huolto- ja saneerausohjelmien mukaisesti seka huomioimalla
verkon ikdantymisesta tulevat korjaustarpeet jo yleissuunnittelussa.

Kaukolampdveden vaarallisuus johtuu sen kuumuudesta. Tyoturvallisuus ja asiakkai-
den turvallisuus ovat olennainen osa kaukolampdtyota. Pidamme kaukolampdverkkoa
kunnossa vuotojen ennalta ehkaisemiseksi ja toimitusvarmuuden turvaamiseksi.
Kaukolampdverkkoa myds kuvataan lampokameralla vuotojen l1dytamiseksi.

Kaukolampaventtiilin asento sahkokatkon alkaessa ratkaisee

Sahkolaitos ja Sahkdverkko ohjeistivat syksylla 2022 kuuman veden vaaroista mah-
dollisten sdhkodkatkojen aikana lahettamalla asiakaskirjeet kaikille sdhkdnjakeluasiak-
kaillemme. Informoimme asiakkaita ja alan ammattilaisia seka sahkdisissa medioissa
ettad jokaiseen kotiin lahetetyilld kirjeilla. Sdhkokatkon aikana kaukolampd venttiili
voi jaada auki, kiinni tai sille valille. Jos venttiili jaa auki, vesi kuumenee ja voi rikkoa
termostaatteja ja polttaa varomatonta kayttoveden ottajaa.
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Turvalliset toimijat edistavat tyoturvallisuutta
arjen toimissaan

Tampereen Sahkoélaitos -konserni palkitsee joka vuosi jokaisesta yhtiosta yhden henkilon,
joka on toiminnallaan edistanyt tyoturvallisuutta konsernissamme. Vuoden 2022 turvalliset
toimijat olivat miehia, jotka eivat tee itsestdaan suurta numeroa, vaan ovat vakaita
luottopelaajia. Tyoturvallisuudesta huolehtiminen on heille itsestaanselvyys.

Sami Vahakoski / Tampereen Vera Oy

"Kuorma-autonkuljettaja Sami Vdhdkoski osoittaa esimerkillistd turval-
lisuusajattelua ja huolellisuutta kaikessa tydssddn liikkuessaan suurella
kuorma-autolla ahtailla tyémailla ja suorittaessaan vuosittain satoja nostoja
auton kappaletavaranostimella. Vdhdkoski raportoi havaitsemistaan turval-
lisuuspuutteista ja pyrkii jatkuvasti kehittdmadn kuljetusty6tddn sujuvam-
maksi ja turvallisemmaksi. Sami Vihdkosken autossa taakat on aina sidottu
asianmukaisesti kiinni ja nostot suoritetaan ehijillé nostoapuvdlineilld.”

Vahakoski on kasvanut Sahkalaitoksen ja Veran turvallisuuskulttuuriin jo vuo-
desta 1996.

- Nyt on tdissé aina kypara, nakyvat vaatteet, silmasuoja ja turvakengat. Aja-
essa ei tietenkaan ole kyparaa, mutta kylla se menee heti paahan, kun hyppaan
ulos kabiinista. Olihan se ihan alkuun outoa, mutta nykyaan olisi alaston olo, jos
olisi tydmaalla ilman. Kypara on kasvanut paahan vuosien varrella.
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Jarmo Jarvinen / Tampereen Sihkblaitos Oy

"Sthkdasentaja Jarmo Jdrvinen suorittaa tyénsd tunnollisesti ottaen
huomioon tyéturvallisuuden. Laitteistot, joiden parissa hdn tydskente-
lee, vaativat erityistd tarkkaavaisuutta. Lisdksi Jdrvinen tekee havain-
toja ja my6s korjaa ja kunnostaa, mikdli on tarvetta. Jarmo Jérvinen on
tarkka sGhkotéiden ammattilainen, jolla on vankka kokemus Naistenlah-
den voimalaitoksen sekd vesivoimalaitosten sdhk6kunnossapitotdistd.
Jdrvinen hoitaa erityisalueena mm. vesivoimalaitosten viikkotarkas-
tuskierrokset itsendisesti. Hin osaa kokemuksellaan huomioida ja
ennakoida téissadn voimalaitoksen sdhkotoihin liittyvid erityisvaaroja.”

Jarmo Jarvisella tulee tayteen 40 vuotta Sahkolaitoksella. Han tuli tdihin
sahkoasentajaksi Naistenlahteen vuonna 1983.

- Turvallinen tydskentelytapa kuuluu sahkdasentajan ammattietiikkaan.
Johto on aina jannitteinen, kunnes toisin todetaan. Mittari on tarkein tyo-
kaluni, ilman sita ei tyonteko ala.

4. Turvallinen
tydyhteiso

Paavo Kastemaa / Tampereen Sahkdverkko Oy

"Asiantuntija Paavo Kastemaa on toiminnassaan turvallisuusha-
kuinen. Se sopii erinomaisesti toimialallemme. Ty6éssddn hdn on
nostanut rohkeasti hdirion selvitykseen liittyvid turvallisuusasioita
esille ja tehnyt esimerkiksi havainnon omasta toiminnastaan
hdirionselvityksen yhteydessd. Han uskaltaa kyseenalaistaa
totuttuja toiminnan ja tyénteon kdytdntojd ja herdttdd siten muutkin
ajattelemaan ja keskustelemaan turvallisuusasioista syvdllisesti.”

Paavo Kastemaa tuli verkonsuunnittelijaksi Tampereen Sédhkoverkolle
vuonna 2006.

- Turvallisuushavaintojarjestelmamme on jarjettoman hyva ja
tehokas. Jokainen tekee virheitd, niitakin pitaisi uskaltaa kirjata.
Muut voivat oppia niista tapauksista ja ne voivat vaikuttaa toimintaan
laajemminkin. Kun havainto on kirjattu, asia on pakko laittaa kuntoon,
eika sita voida katsoa sormien lapi, Paavo kehuu.
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Kannattava liiketoiminta mahdollistaa
vastuullisen tulevaisuuden

Vastuullisuus on keskeinen osa Tampereen Sahkolaitos -konsernin liiketoimintaa ja arvomaailmaa. Kannattava liiketoiminta
luo edellytykset koko konsernin vastuullisuudelle. Olemme investoineet uusiutuvaan energiantuotantoon satoja miljoonia
euroja vuonna 2010 alkaneen energiakaanteemme jalkeen. Tulokset nakyvat nyt vahvana taloudellisena kehityksena.

Tampereen Sahkodlaitoksella on merkittavan energiantoimijan rooli yhteiskunnassa ja
etenkin Tampereen alueella paikallisesti. Luomme toiminnallamme arvoa omistajallemme
Tampereen kaupungille seka asiakkaillemme ja sidosryhmillemme.

Toiminnallamme on monenlaisia epasuoria taloudellisia vaikutuksia yhteiskuntaan. Rahavir-
rat syntyvat myyntituloista asiakkailta, menoista palvelu- ja tavarantoimittajille, osingoista
omistajallemme Tampereen kaupungille, investoinneista, henkilokunnan palkoista seka
veroista. Olemme tarkea paikallinen veronmaksaja ja tyollistaja. Tyollistdmalla noin nelja-
sataa ihmista vaikutamme myds valillisesti valtion ja useiden lahikuntien verotuloihin.

Maksamme vuosittain osinkoa omistajallemme, joka kayttaa sen alueen hyvinvointiin ja
palveluihin. Vuoden 2022 tuloksesta maksamme osinkoa 20 miljoonaa euroa Tampereen
kaupungille. Olemme vahvasti sitoutuneet Tampereen kaupungin ilmastotavoitteisiin, mika
my0s ohjaa investointejamme.

Tampereen Sahkolaitos -konserni maksoi vuodelta 2022 yhteiskunnalle huomattavan
maaran veroja, kuten yhteiso- ja arvonliséveroja seka sadhkdveroja.
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Taloudellisesti hyva vuosi

Tampereen S&hkalaitos -konsernin liikevaihto oli 360,3 miljoonaa euroa. Liikevaihto kasvoi
edellisvuoteen verrattuna 40,4 miljoonaa euroa eli 12,6 prosenttia. Tilikauden tulos oli 41,6
miljoonaa euroa.

Alkuvuonna 2022 Ukrainan kriisi eskaloitui sodaksi ja vastatoimena Eurooppa asetti pakot-
teita Vendjaa vastaan. Naiden seurauksena alkuvuoden kaasun markkinahinnat yhdek-
sankertaistuivat ja séhkdn markkinahinnat kaksinkertaistuivat edellisvuoteen verrattuna.

Kaikki vaikutukset eivat ole viela nahtavissa

Muuttuneen toimintaympariston vuoksi jarjestimme tuotantoamme uudelleen, pidensimme
vanhan Naistenlahti 2 -voimalaitoksen kayttdaikaa kuukaudella ja siirsimme Naistenlahti
3 -biovoimalaitoksen rakentamisaikataulua. Nailla toimenpiteilla pienensimme merkitta-
vasti alkuvuoden kalliita kaasuhankintoja. Kaikki pakotetun nopeiden tuotantomuutosten
vaikutukset eivat ole vield nahtavissa.
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ilmastotyossa tyoyhteiso

Sahkon porssimarkkinan vaikutus tulokseemme oli suuri johtuen poikkeuksellisista
markkinahinnoista ja sahkdnsuojaustasoista. Pystyimme vastaamaan haastaviin mark-
kinatilanteisiin joustavan tuotantorakenteemme ja onnistuneiden markkinasuojaustemme
avulla, joten lilketuloksemme on hyva.

Loppuvuoden katettamme heikensivat biopolttoaineiden hinnannousu, prosessisahkon
hankinta ja Naistenlahti 3 -projektin viivastyminen.

Syksylla 2022 alkanut séhkdnsaastokampanjamme alensi jonkin verran sahkon siirtomaaria,
mutta verrattuna koko Suomen tasoon vahenema oli pieni. Sahkon siirtomaarat toteutuivat
saastosta huolimatta suunnitellusti, mika johtui padosin asiakasmaaran kasvusta seka
kylmasta alkutalvesta.

Sadan miljoonan euron verojalanjalki

Konsernin verojalanjalki kuvaa Tampereen Sahkélaitos -kon-
sernin toiminnasta yhteiskunnalle kertyvia verotuloja ja vero-
luonteisia maksuja. Se on suoran taloudellisen lisdarvon tuot-
tamista yhteiskunnalle. Valittdmien ja valillisten verojen lisaksi
verojalanjaljesséa on avattu henkildstdon liittyvat veroluonteiset
maksut ja tyontekijoiden palkoista tehdyt ennakonpidatykset.

Verojalanjalki 2022

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

o

2021
Milj. €

60,4
1,3 1.1
0,2 0,2

99,2

. Valmisteverot (mm. sdhkdvero)

. Arvonlisavero

. Tydnantajamaksut ja palkkojen ennakonpidatykset

. YhteisOvero

Kiinteistovero

44,8

Yhteensa 115,8
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Liikevaihdon jakautuminen toiminta-alueittain 2022

1.5 %
Jakelukaasun myynti
. 75% Jakelukaasun siirto
'

- Muu liikevaihto

E

a1 - -
R e Dl _

e i "F‘*""'“”;_h‘_i e 13,4 % 38,8 %
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] 3 . : FI F Lt:.,.lq':-

- i - ==

38,1 %
Sahkon myynti

fimnmm L JIT]

. Kannattava lilketoiminta on

y vastuullisen tulevaisuuden
edellytys. Tehtavamme on
pysayttaa ilmastonmuutos
asiakkaidemme kanssa.”

Jyrki Pihlava, talousjohtaja

Kuva: Laura Vanzo / Visit Tampere
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Investointeja kaukolampo-
asiakkaidemme puolesta

Panostamme erityisesti investointeihin, jotka edistavat siirtymaa kohti hiilineutraalia
energiajarjestelmaa ja vahentavat hiilidioksidipaastdja Tampereen kaupungin asettamien
ilmastotavoitteiden mukaisesti.

Vuonna 2022 investoinnit etenivat pddosin aikataulun mukaisesti, mutta komponenttien
saatavuusongelmista johtuvat pidentyneet toimitusajat saattavat aiheuttaa jatkossa
aikatauluriskeja.

Yhtion suurimmassa yksittaisessa investoinnissa Naistenlahti 2 -voimalaitos korvataan
uudella Naistenlahti 3 -biovoimalaitoksella. Naistenlahti 2:n kattila on tullut teknisen kayt-
toikansa paahan ja ymparistomaaraykset ovat kiristyneet. Uusi laitos on tarkoitus ottaa
kaupalliseen kayttdon vuoden 2023 alkupuolella. Hankkeen kokonaiskustannusarvio optioi-
neen on hieman yli 200 miljoonaa euroa. Investoinnin kokonaismaara on noussut projektin
toteutuksen laajentuessa ja materiaalien seka rakentamisen kustannusten noustessa.

Ensimmainen sahkokattila

Huoltovarmuuden turvaamiseen seka energiakriisin vaikutusten hallintaan varauduimme
hankkimalla 45 MW s&hkdkattilan kaukolamman tuotantoon. Projektin strategisena tavoit-
teena on ollut pienentda maakaasun kayttda ja siihen liittyvia riskeja valittoméassa kaasun
tai 6ljyn hinta- ja saatavuuskriisissa. Sahkokattila hyddyntaa sahkon alhaisia hintajaksoja.
Investoinnin arvo oli nelja miljoonaa euroa.

Tuulivoimaan investoimme vuonna 2022 yhteens4 kahdeksan miljoonaa euroa. Muut inves-
toinnit olivat pddosin normaaleja verkostojen ja laitosten korvaus- ja laajennusinvestoin-
teja. Konsernin investoinnit omaan taseeseen tilikaudella 2022 olivat 48 miljoonaa euroa.

KESTAVAA
TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA

o
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Nakymat vuodelle 2023
Erityisesti Venajan

Vuoden 2023 konsernin liiketulosennuste laskee vuoden 2022 toimien aiheuttama
tasosta. Meneillaan oleva eurooppalainen energiakriisi on nosta- % aane

nut polttoainekustannuksia, ja tulee koskemaan etenkin vuosien epavarma TOSSl I {Sten
2023-2024 polttoainehankintoja. polttoaineiden hinta-

. T . o ja saatavuustilanne
Sahkdn markkinahintoihin liittyy paljon epdvarmuutta. Markkinahinta " .
oli joulukuussa 2022 ennéatystasolla, mutta sen ennakoidaan laskevan seka geo p0|| Ittinen
voimakkaasti vuoden 2023 edetessé. Hintataso on herkké polttoaine- epéva kaus tulevat
markkinan ja padstdoikeuksien hinnan kehitykselle, Olkiluoto 3 -ydin- .
voimalaitoksen kayttéonoton muutoksille seka toteutuville lampoti- vaikuttamaan vuoden
loille ja sateisuudelle. Sahkdn vahittaismarkkinoilla markkinatilanne 2023 liiketulokseen.
tasaantui hieman vuoden loppua kohti, mutta on odotettavissa, etta
vuonna 2023 yhtiot pyrkivat siirtémaan markkinariskeja asiakkaille
|apinakyvammin tuoterakenteiden kautta.

AVAINLUVUT Konsernin liikevaihto Konsernin liiketulos Investoinnit konsernissa Konsernin Konsernin oman
omavaraisuusaste paaoman tuotto
500M€ 100M€ 100M€ 502 50%
400 - 80 80 40 40
320 62
300 60 60 30 ‘ ‘ '
44 50 48 30
49 21,4

200 40 40 20 20 18.8

100 20 20 10 10

0 0 0
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Vastuullisuutta valvotaan hankintojen kilpailutuksissa

ja sopimuskaudella

Toimintaamme ohjaavat erityisalojen hankintalain lisdksi Tampereen kaupunkikonsernin
tytaryhteisdjen ohjeet sekd omat hankintaohjeemme. Teemme hankinnat noudattaen
toimialamme s&adoksia ja hyvaa liiketoimintatapaa.

Julkisten varojen sdastaminen on jo itsessaan vastuullista, mutta julkisilla hankinnoilla
voidaan aikaansaada laajasti my6s muita yhteiskunnallisia vaikutuksia. Huomioimme
vastuullisuuteen liittyvat ymparistd- seka sosiaaliset ja taloudelliset nakdkohdat mah-
dollisimman laajasti seka kilpailutuksissamme etta sopimuskaudella.

Ymparistovastuu on huomioitu kaikissa hankinnoissamme ja tavoitteemme on vahentaa
hankintojen haittavaikutuksia. Toimitusketjumme suurimmat ymparistovaikutukset liit-
tyvat polttoaineiden hankintaan. Metsabiomassan lisdantyva kaytto tuottaa merkittavia
kasvihuonepaastdjen vahennyksia fossiilisiin polttoaineisiin verrattuna. Muissa hankin-
noissamme on kohteista riippuen tavoitteina esimerkiksi jatteiden maaran vahentaminen,
kiertotalouden edistaminen, elinkaarikustannusten pienentaminen tai suorituskyvyn
parantaminen.

Toimitusketjun luotettavuus varmistaa toimitusvarmuuttamme

Kannustamme toimittajiamme kayttdmaan hallintajarjestelmia kuten ISO9001-, ISO14001-
ja 1S045001-standardeja seka parasta kaytettavissa olevaa tekniikkaa ja kaytantoja
ymparistokuormituksen, tydtapaturmien ja terveysriskien vahentamiseksi. Kiinnitamme
huomiota erityisesti tydturvallisuusasioihin seka pakotelista- ja ihmisoikeusasioihin. Sopi-
musehtoihin voidaan vieda sosiaalisen vastuullisuuden vaatimuksia ja lisdksi edellytamme
toimittajiltamme sitoutumista eettisiin toimintaperiaatteisiimme.

Vaadimme toimittajiltamme riittdvaa taloudellista suorituskykyd, jota seurataan erilaisten
tietopalveluiden kautta. Asetamme myds sopimustoimittajillemme liikevaihtovaatimuksia

ja valvomme heidan taloudellista suorituskykyaan koko sopimuskauden ajan. Torjumme
harmaata taloutta noudattamalla tilaajavastuulakia. Valvomme automatisoidusti, etta
toimittajamme huolehtivat tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden noudattamisesta.
Edellytdamme, ettd toimittajamme vastaavat myos alihankkijoidensa tilaajavastuulain
mukaisista velvoitteista.

Energiakriisi tuo haasteita toimitusketjuihin

Kuluneen vuoden aikana toimintaymparistossamme on tapahtunut yllattavia muutoksia,
kuten energiakriisi, ja se on aiheuttanut haasteita toimitusketjuumme. Olemme yhteis-
tydssa toimittajien kanssa kantaneet taloudellista vastuuta ja kompensoineet tehtyja
hankintoja.

Hankintaprosessiimme on lisaantyvasti otettu huomioon vastuullisuutta koskevia peri-
aatteita. Esimerkiksi kilpailutusten yhteydessa pyydamme kaikilta tarjoajilta selvitysta
siita, miten he huomioivat vastuullisuuteen liittyvat nakdkohdat toiminnassaan. Hankinnan
luonne huomioon ottaen pyrimme lisaksi kayttamaan hankintapaatéstemme vertailuperus-
teissa vastuullisuusnakdkohtia. Olemme myds lisdnneet toimenpiteité ja valvontaa vastuul-
lisuusriskien ehkdisemiseksi muun muassa suosimalla tunnettuja kotimaisia toimittajia ja
valttamalla hankintoja riskimaista. Toimittajakelpoisuuskriteereja ja pakotelistaselvityksia
hyédynndmme jarjestelmallisesti toimitusketjussamme.

Vastuullisuuskoulutusta asiantuntijoille

Hankinnan asiantuntijamme ovat lisdnneet osaamistaan toimitusketjun vastuullisuudesta
erilaisten koulutusten avulla. Koulutusten tavoitteena on lisatd hankinnan asiantuntijoi-
demme ymmarrysta ja osaamista, jonka avulla voimme tunnistaa ja arvioida vastuullisuus-
riskeja eri toimittajiin, toimialoihin ja maanosiin liittyen.
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Toimittajistamme 96 %
toimii Suomessa

Tampereen Sahkolaitos hankkii polttoaineiden liséksi tavaroita, palveluita ja rakennus-
urakoita.

Toimittajat ovat meille tarked sidosryhma. Teemme kaikki hankinnat alansa parhailta ja
luotettavilta toimittajilta varmistaaksemme oman toimitusvarmuutemme. Polttoaineiden
hankinnassa meille on térkeaa polttoaineiden kotimaisuus.

Vuonna 2022 Tampereen Séhkdlaitos -konsernilla oli 1228 aktiivista toimittajaa, joista
uusia toimittajia oli yhteenséa 378. Toimittajistamme 96 % toimii Suomessa, 4 % muualla
EU:ssa tai Schengen-alueella seka Britanniassa. Hankintojen kokonaisvolyymi nailta toi-
mittajilta oli vuonna 2022 yhteensa noin 245 miljoonaa euroa. Polttoaineiden hankinnat
muodostivat noin 55 % kaikista hankinnoistamme.

Maakaasun tuonti Venajalta loppui toukokuussa

Vuonna 2022 hankimme maakaasun Vendjalta seka Baltic Connector -kaasuputken kautta.
Maakaasun tuonti Vengjalta loppui 21.5.2022, kun kaasuputki suljettiin. Varapolttoaineena
ja huippuldmpokeskusten polttoaineena kdyttamamme kevyt polttodljy jalos-
tettiin padosin kotimaisilla ja pohjoismaisilla jalostamoilla. Oljyn hankinnan
Teboililta lopetimme 1.8.2022.

Hakepolttoaineina kdytimme suomalaista metsabiomassaa seka kotimai-
silta toimijoilta hankittuja saha- ja puunjalostusteollisuuden sivutuotteita.
Padosa kaytetysta pelletistd on valmistettu Suomessa saha- ja puunja-
lostusteollisuuden sivutuotteista sekd kotimaisesta metsabiomassasta.
Lisaksi hankittiin pienet erat puunjalostusteollisuuden sivutuotteista
valmistettua pellettid myds muista EU-maista. Puupolttoaineiden lisaksi
kaytettiin kotimaista turvetta Pirkanmaan, Eteld-Pohjanmaan ja Keski-
Suomen alueilta.

3. Edelldkavijana 4. Turvallinen 5. Taloudellinen 6. GRI
ilmastotydssa tyoyhteiso vastuumme

Tavoitteemme on, etta toimittajamme
sitoutuvat yhdessa kanssamme toimimaan

vastuullisesti koko toimitusketjussa niin
taloudellisesti, sosiaalisesti kuin ekologisestikin.

Hankintapaallikko Paivi Ala-Passari
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5. Taloudellinen
vastuumme

Vakautta ja ennakoitavuutta paikallisuudesta

Kaytamme toimittajia, jotka noudattavat yhteiskunnallisia velvoitteita ja ovat luotettavia
sopimuskumppaneita.

Julkisena toimijana meihin sovelletaan erityisalojen hankintalakia. Hankintalain tavoitteena
on turvata yritysten ja muiden yhteisdjen tasapuolisia mahdollisuuksia tarjota tavaroita,
palveluita ja rakennusurakointia julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa. Lain mukaan
hankintayksikon on kaytettava hyvaksi olemassa olevat kilpailuolosuhteet, kohdeltava
hankintamenettelyn osallistuvia toimittajia tasapuolisesti ja syrjimatta seka toimittava
avoimestija suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hyvalla hankinnan suunnittelulla ja toteutuksella voimme huomioida, etta paikallisilla yri-
tyksilla on lahtdkohtaisesti samat mahdollisuudet kuin suuremmilla ja laajemmin toimivilla
yrityksilla osallistua ja paasta toimittajiksi julkisiin hankintoihin.

Polttoainehankintoihin ei sovelleta erityisalojen hankintalakia. Polttoainehankinnat
kilpailutetaan avoimesti ja tasapuolisesti hankintaohjeidemme mukaisesti. Polttoaine-
hankinnoissa on jarkevaa hyddyntaa paikallisia pirkanmaalaisia toimittajia jo logistiikka-
kustannustenkin takia. Meille on myds tarkeaa, ettd voimme tyollistaa paikallisia toimittajia
jatukea alueen elinvoimaisuutta. Toimittajien paikallisuus tuo vakautta ja ennakoitavuutta
polttoainehankintoihin.

Hakepolttoaineena kayttamamme metsabiomassan pyrimme ostamaan paikallisilta,
pirkanmaalaisilta toimijoilta. Loppuosan metsabiomassan tarpeestamme taydennamme
valtakunnallisilta toimijoilta. Turvetta on saatavilla paaasiassa vain valtakunnallisten toi-
mijoiden kautta.
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GRI-indeksi vastuullisuuden kuvaajana

GRI Sisalto Sivu

102: Yleinen sisalto

Organisaation kuvaus

102-1 Raportoivan organisaation nimi 3
102-2 Toimialat, brandit, tuotteet ja palvelut 4
102-3 Organisaation paakonttorin sijainti 5,93
102-4 Toimintojen sijainti

102-5 Omistusrakenne ja yhtidmuoto 4
102-6 Markkina-alueet/toimialat 81
102-7 Organisaation koko 6,62
102-8 Tiedot henkilostdsta ja tydntekijoista 62
102-9 Toimitusketju 84,86
102-10 Merkittdvat muutokset organisaatiossa 65,66
102-11 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen 55
Strategia

102-14 Toimitusjohtajan katsaus 7-8
102-15 Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet 14,23-24, 83
Liiketoiminnan eettisyys

102-16 Arvot ja liiketoimintaperiaatteet 16
102-17 Epailtyjen vaarinkaytosten ilmoittaminen 31
Hallintotapa

102-18 Hallintorakenne 16
102-20 Yritysvastuun vastuuhenkil6t 88
102-22 Hallitusten ja konsernin johtoryhméan kokoonpanot 18-19
102-23 Hallitusten puheenjohtajat 18-19
102-26 Hallituksen rooli organisaation tarkoituksen, arvojen ja strategian maarittelyssa 16
102-28 Hallituksen suorituksen arviointi 16
102-29 Hallituksen rooli riskien ja mahdollisuuksien tunnistamisessa ja hallinnassa 16
102-30 Riskienhallinnan tehokkuuden arviointi 15,16

102-34 Kriittiset huolenaiheet 14
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GRI Sisélto Sivu
Sidosryhmat

102-40 Organisaation tarkeimmat sidosryhmat 33
102-43 Sidosryhmatoiminnan periaatteet 32
102-44 Sidosryhmien esille nostamat tarkeimmat asiat ja huolenaiheet 33

Raportointiperiaatteet

102-45 Konsernitilinpaatokseen sisaltyvat yhtiot 4
102-46 Raportin sisallon maarittely 3
102-50 Raportointijakso 3
102-52 Raportin julkaisutiheys 3
102-53 Yhteystiedot lisatiedoille 88
102-54 GRI-standardien mukainen raportoinnin kattavuus 3
102-55 GRI-sisaltotaulukko 89-92
103: Johtamiskaytanto

103-1 Olennaisia nakokohtia koskevat laskentarajat 3
103-2 Johtamismallin kuvaus 15
103-3 Johtamistavan ja tehokkuuden itsearviointi 15

200: Taloudelliset vaikutukset

Taloudellinen suorituskyky

201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen 79-80
201-2 lImastonmuutoksen taloudelliset seuraamukset ja muut riskit ja mahdollisuudet organisaation toiminnalle 23, 43
Valilliset taloudelliset vaikutukset

203-1 Infrastruktuuri-investoinnit 39, 82
203-2 Merkittavat epasuorat taloudelliset vaikutukset ja niiden laajuus 79, 80
Hankintakaytannot

204-1 Ostot paikallisilta toimittajilta 85, 86
Kilpailun vastainen toiminta

206-1 Oikeustoimet kilpailun vastaisesta toiminnasta 84,86
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GRI Sisilto Sivu

300 Ymparistovaikutukset

Materiaalit

301-2 Kierratettyjen materiaalien kaytto 54,58
Energia

302-1 Organisaation oma energiankulutus 60
302-4 Energiakulutuksen vdhentdminen 54
302-5 Tuotteiden ja palveluiden energiantarpeen vahennykset 27-29

Vesi ja paastot veteen

303-1 Kokonaisvedenotto vesilahteittain 55
303-2 Vesistopaastojen vaikutusten hallinta 56
303-3 Kierratetty ja uudelleenkaytetty vesi 56, 57
303-4 Paastot veteen 56
303-5 Vedenkulutus 55
Biodiversiteetti
304-1 Omistetut, vuokratut tai hallinnoidut toimipaikat, jotka sijaitsevat luonnonsuojelualueilla tai luonnon monimuotoisuuden 53, 54
kannalta rikkailla alueilla tai niiden lIaheisyydessa
Paastot
305-1 Suorat kasvihuonekaasujen paastot 39, 40, 41
305-3 Muut epasuorat kasvihuonekaasujen paastot 58
305-4 Kasvihuonekaasujen paastodintensiteetti 40
305-5 Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen 40
Jatteet
306-1 Jatteiden synty jajatteisiin liittyvat merkittavat vaikutukset 58
306-2 Jatteisiin liittyvien vaikutusten hallinta 58
306-3 Tuotetun jatteen maara jatelajeittain 58
306-4 Muualle kuin havitettavaksi toimitetut jatteet 58

306-5 Havitettavaksi toimitetut jatteet 58
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GRI

Ympéristdvaatimusten noudattaminen

307-1
Toimittajien ymparistoarviointi
308-1

400 Sosiaaliset vaikutukset

2. Kohti alan parasta
asiakaskokemusta

Sisalto

Sakot ja muut sanktiot ymparistomaaraysten rikkomisesta

Uudet toimittajat, jotka arvioitiin ymparistokriteereilla

6. GRI

Sivu

58

84

Tydsuhteet

401-1

Tyobterveys ja -turvallisuus

403-1

403-2

Koulutus

404-1

404-2

404-3

Monimuotoisuus ja tasa-arvo
405-2

Toimittajien sosiaalinen arviointi
414-1

Julkinen paatoksenteko

415-1

Asiakkaiden terveys ja turvallisuus
416-1

Asiakkaiden yksityisyyden suoja
£418-1

Henkildston vaihtuvuus

Tyontekijoiden edustus virallisissa henkiloston ja johdon yhteisissa tyoterveys- ja turvallisuustoimikunnissa

Tapaturmatyypit, tapaturmataajuus, ammattitautitaajuus, menetetyt tydpaivat, poissaolot ja kuolemantapaukset

Keskimaaraiset koulutustunnit vuodessa henkil6a kohden

Osaamisen kehittdmiseen liittyvat ohjelmat

Suorituksen arviointi- ja kehityskeskusteluprosessien kattavuus

Naisten ja miesten palkkojen suhde

Tavarantoimittajat, jotka on arvioitu sosiaaliseen vastuuseen liittyvien kriteerien mukaisesti

Poliittinen tuki

Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja turvallisuusvaikutusten arviointi

Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja asiakastietojen havittdmiseen liittyvat valitukset

62

74
74

62

67

67

70

84-85

31,32, 33

75

31
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Tampereen Sahkolaitos Oy
Voimakatu 17

33100 Tampere

p. 020630 3001
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Tampereen Sahkoverkko Oy
Voimakatu 17

33100 Tampere

p. 020 630 3601
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Tampereen Vera Oy
Vakipyorankatu b

33720 Tampere

p. 020 630 3901
www.tampereenvera.fi

Tammervoima Oy
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33680 Tampere

p. 020 630 3001
www.tammervoima.fi
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